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RESUMEN

Para quienes saben de la constante transformacion que viene sufriendo nuestra sociedad, se sabe de la
importancia de desarrollar en los alumnos de Educacion Superior todas sus potencialidades para que estos
logren tener una preparacion que les permita ser competentes una vez que se integren a su darea laboral.
La presente investigacion tiene como objetivo conocer la relacion de la formacion integral que reciben los
estudiantes del Instituto Tecnologico Superior de Monclova que cursan la carrera de Ingenieria Industrial,
ya que los resultados generados serdan elementos a considerar con la finalidad de buscar dareas de
oportunidad para nutrir la formacion de los estudiantes para que egresen Ingenieros competentes en su
vida personal, laboral y social.
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ANALYSIS OF TEACHING LEARNING PROCESS IN THE
COMPREHENSIVE PERFORMANCE OF INDUSTRIAL ENGINEER

ABSTRACT

We know the importance of developing in students, in tertiary education, their full potential so that they are

prepared to be relevant in the employment arena. This research examine comprehensive training received
by Industrial Engineering students of the Higher Technological Institute of Monclova. The results
generated will be elements to consider to identify areas of opportunity to nurture competent engineers.
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INTRODUCCION

de Educacion Superior saltan a la vista, y es que acorde a los modelos del siglo XXI se han de educar

a estos jovenes que en el futuro habran de formar parte de la sector laboral, quienes tendran que
mostrar que pueden competir en cualquiera de las funciones que desempefien no sélo de forma personal
sino de manera profesional. Es claro que ante la llamada era de la tecnologia de la informacion, se han
implementado paralelamente la necesidad de dar un sentido, humanistico a la formacion de los futuros
Ingenieros Industriales, por esta razon la presente investigacion tiene como objetivo el conocer la relacion
de la formacion integral con el desempefio de los Ingenieros Industriales con la firme intencion de valorar
los resultados de dicha investigacion, reflexionando sobre la formacion que para su desempefio estan

I as llamadas sociedades del conocimiento son una realidad y la responsabilidad de las instituciones
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recibiendo los ingenieros industriales y potenciar las aéreas de oportunidad que con ellos se presente para
cubrir con el perfil de egreso del ingeniero industrial, y con ello contribuir a la formacion de egresados que
la sociedad requiere.

La Educacion Superior es hoy en dia fundamental porque permite el desarrollo sociocultural y econdmico
de cualquier pais dado el ritmo con el que las sociedades avanzan. Las llamadas sociedades del,
conocimiento y de la globalizacién han experimentado grandes cambios en los aspectos de la vida humana
y si hablamos de Educacion en lo que respecta al nivel superior no es la excepcion. Cada vez mas los paises
agendas transformaciones en el aspecto educativo para formar individuos que hagan frente a estos cambios
vertiginosos de la era de la informacion, el conocimiento y la sustentabilidad. En lo que se refiere a la
Ingenieria Industrial la cual entendiendo a esta como una disciplina de gran diversidad relacionada con el
diseflo, mejoramiento instalacion y manejos de sistemas integrados por gente, materiales y equipos para
toda clase de productos y servicios; ha presentado a lo largo de la historia cambios sustanciales. Mayasevich
(2007) Sefiala que la ingenieria Moderna y Cientifica comenz6 después de la etapa del Renacimiento,
siendo la Ingenieria Civil la rama mas antigua (1750) y a inicios del siglo XIX aparece la Ingenieria
Mecanica como segunda rama y reconocida después en Europa. La ingenieria de los sistemas de la actividad
humana aparece en talleres y fabricas, donde su aplicacion del método cientifico se da dentro de los sistemas
y la ciencia, y es aqui donde toma el nombre de Ingenieria Industrial por su papel en la Industria 2009.

Con la Revolucion Industrial ocurrieron acontecimientos y con ellos cambios en la sociedad, pues con el
descubrimiento de la maquina de vapor facilit6 el rapido avance de la fabricacion, los inventos y la precision
de la maquinaria de la industria, apareciendo entonces un auge en la ingenieria industrial por la aparicion
de estos nuevos procesos productivos. En tanto en 1932 (ibid) “el término de ingenieria de métodos™ fue
utilizado por H.B. Maynard y sus asociados y fue en la segunda guerra mundial donde se impulsé la
direccion industrial con un método de rigor cientifico. En su manual de Licenciaturas la Universidad de
Aragodn sefiala que los antecedentes de la Ingenieria Industrial en México se remontan a mediados del siglo
XIX época del triunfo de la Republica. En ese entonces el presidente Juarez organizo la educacion del pais
y cred la Escuela Nacional de Ingenieria. Actualmente dado el ritmo con el que las sociedades se
transforman la UNESCO convoc6 a una Conferencia Mundial Sobre Educacion Superior en el siglo XXI,
que incluye a la Ingenieria Industrial acordé en su articulo 1:

Formar diplomados altamente calificados. b) Propiciar el aprendizaje permanente. ¢) Promover, generar y
difundir conocimientos por medio de la investigacion. d) Contribuir a comprender, interpretar, preservar,
reforzar, fomentar y difundir las culturas nacionales y regionales, internacionales e historicas. Articulo 2.
Funcion ética; autonomia, responsabilidad y prospectiva. Por lo que a escala regional en América Latina
las principales tendencias en lo que a Educacion Superior se refiere plantean nuevas areas de conocimientos
acorde a la realidad, es decir, oferta de carreras actuales, nuevos procesos de transferencia de conocimientos
y tecnologias en una clara linea de construir las llamadas sociedades del conocimiento.

En México con base al Plan Nacional de desarrollo de las instituciones pertenecientes al SNEST (Sistema
Nacional de Educacion Tecnologica). Establece como existe un renacimiento de la humanidad con un claro
enfoque humanista y en respuesta a eso presentan una perspectiva en educacion superior y la formacion
profesional que impulsa y fomenta el humanismo, el conocimiento amplio y objetivo de las problematicas
en la actualidad. La investigacion como forma de generar conocimientos, el desarrollo de las capacidades
y habilidades, asi como para la capacidad de gestion y liderazgo. Es asi como en la actualidad se demanda
un ingeniero industrial que responda las expectativas del Modelo Educativo del siglo XXI, el cual sefiala
que los fines sobre los que girara la formacion integral abarcan lo intelectual, lo humano, lo social y lo
profesional. Cada uno de éstos atiende los siguientes aspectos: Formacién intelectual. Este tipo de
formacion tiende a fomentar en los estudiante el pensamiento logico, critico y creativo necesario para el
desarrollo de conocimientos, sobre todo aquellos de caracter teérico que circulan de manera privilegiada en
el ambito universitario; asi como a propiciar una actitud de aprendizaje permanente que permita la
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autoformacion. Un alumno formado de esta manera, desarrolla la habilidad para razonar, analizar,
argumentar, inducir, deducir entre otras, que le permiten la generacion y adquisicion de nuevos
conocimientos y la solucion de problemas. Formacién humana. La formacion humana es un componente
indispensable de la formacion integral y se relaciona con el desarrollo de actitudes y la integracion de
valores que influyen en el crecimiento personal y social del ser humano como individuo. La formacién
humana debe abordar al sujeto en sus dimensiones emocional, espiritual y corporal.

Formacion social. Fortalece los valores y las actitudes que le permiten al sujeto relacionarse y convivir con
otros. Desde esta perspectiva se propicia la sensibilizacion, el reconocimiento y la correcta ubicacion de las
diversas problematicas sociales; se fortalece el trabajo en equipo, el respeto por las opiniones que difieren
de la suya y el respeto hacia la diversidad cultural. Formacién profesional. Este desarrollo estd orientado
hacia la generacion de conocimientos, habilidades y actitudes encaminados al saber hacer de la profesion.
La formacion profesional incluye tanto una ética de la disciplina en su ejercicio como los nuevos saberes
que favorezcan la insercion de los egresados en condiciones favorables en la situacion actual del mundo del
trabajo. La presente investigacion esta organizada como sigue: primeramente la revision literaria la cual se
conforma de diferentes de opiniones de autores sobre los aspectos importantes de la evaluacion del
desempefio de los egresados de la carrera de Ingenieria Industrial. En segundo lugar se presenta la
metodologia en donde se enuncia el tipo de esta investigacion y sus elementos asi como las caracteristicas
de la misma, y por ultimo se mencionan las conclusiones que se generaron de la busqueda y desarrollo
mencionando la trascendencia de la informacion como area de oportunidad para la institucion.

REVISION LITERARIA

Unas de las necesidades actuales en el perfil de egreso de la ingenieria es lograr un individuo con una
educacion que alcanzara los mas altos niveles de desempefio lo que con lleva a que este logre introducirse
una vez que egresa al sector productivo con calidad ya que como sefiala Cruz (2007) en su proyecto de
investigacion sobre las experiencias del desempefio profesional de los egresados de ingeniero industrial,
actualmente los retos que impone el contexto de manda de los profesionistas una formacion integral es decir
no Unicamente conocimientos técnicos si no también humanisticos y en sus consideraciones finales
establece después de la revision de literatura en su investigacion que los egresados evaltian los
conocimientos y las habilidades con que cuentan especificamente en las de las academias de humanidades
las que son fundamental para su desempefio, puntualiza también en que es muy importante cuestionarse
como son disefiados los planes de estudio en materias de corte humanista, se imparten al principio de la
carrera siendo lo mas adecuado pues el alumno viene acarreando practicas culturales del bachillerato que
pueden marcar una diferencia al concluir su carrera. Dentro de otras investigaciones que refieren la
importancia de evaluar el desempefio de egresados esta la de Soria y Garibay (2000) quienes sefialan que
estamos acostumbrados a hablar de que el estudiante acude a la Universidad a adquirir conocimientos pero
esto no es exacto; en realidad el muchacho acude para adquirir el dominio de una profesion pretendiendo
enfrentarse exitosamente al mundo laboral. Y en el trabajo lo que el empleado espera de él es que tenga una
serie de habilidades que le permitan desempenar ciertas funciones, solo o en equipo, y que lo hagan apto
para el puesto que ocupara. Claro esta se espera que tenga ciertos conocimientos.

Queda claro como es muy importante el valorar la formacién integral de los alumnos de Educacion Superior
no solo para validar planes y programas que se desarrollan si no también como un area de oportunidad para
introducir alternativas viables que conlleven a que quien egrese pueda estar a la altura del sector productivo
y por ende de la sociedad. Betancurt y Luna (2010) sefialan en su investigacion sobre politica educativa y
seguimiento que los resultados de los estudios de egresados son una herramienta importante para analizar
los caminos que siguen los nuevos profesionales, si se incorporan a las empresas productivas y de servicios,
en que puesto se desempefian para conocer si la formacion recibida en la institucion donde cursaron sus
estudios superiores les permite desenvolverse en el area de conocimiento elegida, asi mismo en su
investigacion se dieron cuenta de que habia que redisefiar algunas materias del plan de estudios de la
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Universidad Auténoma de Zacatecas para lograr una mayor concordancia entre la formacién de los
estudiantes con el mercado laboral. La sociedad avanza a pasos vertiginosos lo que hace impostergable la
necesidad de implementacion de modelos educativos que responda a una convivencia y organizacion global
que les permita a los individuos la viabilidad de ser productivos en su comunidad de manera competente.
Es un reto para las Instituciones de Educacion Superior trabajar de cara a un Modelo Educativo para el siglo
XXI que tal y como sefiala el Sistema Nacional de Educacion Superior Tecnoldgica (2005) SNETS se
enfoca en el ser humano y a todas sus estrategias educativas se centra en el aprendizaje para formar
profesionistas competentes, el Modelo propicia la orientacion de los proyectos de vida hacia la basqueda
de la autorrealizacion en un escenario del cultivo permanente del humanismo. Estableciendo como
principios filosoficos de su modelo educativo.

El ser humano como persona es un fin en si mismo, inmanente y capaz trascender; con identidad propia y
diferente a los demads; auténomo, pero al mismo tiempo interdependiente; un ser historico, creador de su
cultura, su lenguaje, consciente de si y del universo, emotivo, libre y por ende responsable de sus acciones.
Por su naturaleza perfectible, es un ser en constante transformacion y busqueda del conocimiento, la
justicia, la felicidad y de su autorrealizacion.

La educacion integral como un proceso continuo de desarrollo de todas las potencialidades del ser humano,
lo orienta hacia la busqueda de su plenitud, en el aprender a ser, aprender a hacer, aprender a prender,
aprender a emprender y aprender a convivir, y lo convierte en un ciudadano consciente, responsable y
solidario.

El SNEST (Sistema Nacional de Educacion Tecnologica) estd comprometido con la construccion de una
sociedad democratica, justa, equitativa, respetuosa de la legalidad y el ejercicio real de los derechos
humanos. Uno de sus objetivos es incidir en el crecimiento estable y en el desarrollo incluyente y respetuoso
del equilibrio ecoldgico, todo ello sustentado en nuestras raices multiculturales y en un profundo sentido
de identidad y unidad nacionales.

La formacion del ser humano comprende el desarrollo del espiritu, a través de la cultura; del intelecto,
mediante la vida académica; de los sentimientos y emociones, por la convivencia y la vida artistica; de la
integridad fisica, a través del deporte y la orientacion para la salud; y de la vida social, mediante actividades
civicas.

El ser humano es el actor fundamental del Proceso Educativo. En su formacion se promueve el aprendizaje
significativo mediante la labor del facilitador, a través de la reflexion y la participacion, apoyadas por la
tecnologia de vanguardia, y asegurando la calidad, actualidad y pertinencia del aprendizaje. Se le concibe
como ciudadano y por lo tanto se le prepara para la democracia y se promueve su identificacion y
compromiso con el desarrollo sostenido, sustentable e integral del pais. Como miembro del Sistema, hace
suya la filosofia de SNEST (Sistema Nacional de Educacion Tecnoldgica) y esta consciente del privilegio
y la responsabilidad que significan su ingreso, permanencia y egreso de una institucion del Sistema.

El SNEST (Sistema Nacional de Educacion Tecnoldgica) promueve, reconoce, respeta y gestiona las
aportaciones intelectuales originales, producto de los diversos ambitos del trabajo profesional.

Todos los recursos del SNEST (Sistema Nacional de Educacion Tecnologica) se organizan para su ejercicio
eficiente y eficaz con una clara pertinencia para el Proceso Educativo, y en un esquema de mejora continua:
todo ello, en un ambiente social laboral responsable, respetuoso y solidario.

Los cuerpos colegiados y el trabajo en equipo favorecen la sinergia y potencia la obtencion de resultados
de gran alcance y calidad, por lo que se fomentan en el Proceso Educativo, y se promueve el establecimiento
de redes de colaboracion intra e interinstitucionales.
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El SNEST (Sistema Nacional de Educacion Tecnoldgica) reconoce en sus funciones sustantivas vias
importantes para el crecimiento humano y el desarrollo social; de manera que su personal, estudiantes y
egresados conforman un valioso capital humano, que, al tiempo que domina la racionalidad instrumental,
comprende criticamente, con tolerancia, apertura y flexibilidad las expresiones actuales del pensamiento
universal, y es capaz de generar y aplicar conocimientos. El1 SNEST (Sistema Nacional de Educacion
Tecnologica) concibe al liderazgo como la capacidad para integrarse en la conduccion visionaria,
participativa y comprometida con los procesos de innovacion, calidad y desarrollo del Sistema, por lo que
lo promueve y lo impulsa. Y en cuanto al cédigo de Etica y valores declara dentro de su misién
imprescindible los valores de:

Respeto a la persona: La persona, en toda su dignidad, es el fin y razon del SNEST (Sistema Nacional de
Educaciéon Tecnologica). Por lo tanto, el Proceso Educativo se orienta a que los seres humanos, con el
gjercicio de su libertad, responsabilidad e inteligencia, y con la fuerza de sus sentimientos, desarrollen las
aptitudes, cualidades, habilidades y actitudes que los lleven a la plenitud de sus potencialidades en beneficio
propio y de la sociedad de la que forman parte.

Respeto a la diversidad: El SNEST (Sistema Nacional de Educacion Tecnologica) ofrece con equidad sus
servicios educativos a la sociedad en general sin distincion de ninguna indole y desarrolla, entre otros,
programas dirigidos a los grupos tradicionalmente marginados y crea estrategias para atender a los
estudiantes que se encuentran en situaciones especiales.

Desarrollo sustentable: El desarrollo social que se promueve desde los espacios del SNEST (Sistema
Nacional de Educacion Tecnolodgica), debe darse en un contexto de respeto y cuidado a los recursos
naturales renovables y no renovables y establecer las condiciones optimas para el sano desarrollo social y
cultural, que se refleje en una mejor calidad de vida.

Formacion integral: El SNEST (Sistema Nacional de Educaciéon Tecnologica) promueve el desarrollo
armonico de todas las facultades del ser humano, incluidas todas sus formas de inteligencia.

Responsabilidad y colaboracion: La complejidad de los retos que enfrentan las instituciones y las personas
exige un replanteamiento de la practica educativa donde la participacion responsable de todos los actores y
el equilibrio dinamico entre el trabajo individual y el colaborativo son propositos explicitos en los procesos
formativos.

Creatividad e innovacion: Los problemas inéditos, su complejidad y los escenarios cambiantes, que no se
agotan en un campo disciplinario ni con una sola metodologia, asi como la urgencia de encontrar soluciones,
exigen promover la actitud pre activa, la innovacién y el pensamiento lateral; por consiguiente, para el
SNEST (Sistema Nacional de Educacion Tecnologica) la creatividad, la iniciativa y el desarrollo de
competencias para plantear y resolver problemas son estrategias formativas prioritarias.

Calidad de vida: El sentido humano de la ciencia y la tecnologia estriba en el por qué para qué y para quién
se usan y dirigen; como consecuencia, el SNEST (Sistema Nacional de Educacion Tecnologica) asume la
responsabilidad y el compromiso de promover la generacion y aplicacion del conocimiento en beneficio de
la humanidad.

Identidad nacional y cultura universal: La interdependencia entre los pueblos es cada vez mas necesaria,
por esta razon y con el fin de fortalecer nuestra identidad nacional y, simultaneamente, fortalecer el sentido
de la convivencia internacional, es esencial promover, incrementar, transmitir y difundir los mejores logros
de nuestra cultura y de la cultura universal.
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Etica profesional: Los integrantes del SNEST (Sistema Nacional de Educacién Tecnoldgica) se rigen por
codigos de conducta que los comprometen con el Sistema, con ellos mismos, con sus colegas, con su
profesion, con la sociedad, con el planeta y con la humanidad presente y futura.

Conocimiento y comunidad: Los procesos formativos en el SNEST (Sistema Nacional de Educacion
Tecnoldgica) dan respuesta a las necesidades individuales y colectivas de la realidad institucional y
comunitaria, por lo que la actualizacion, capacitacion, extension y la formacion permanentes constituyen
pilares de la sociedad del conocimiento.

Dentro de la Educacion Superior la Ingenieria Industrial es el 4rea de conocimiento humano que forma
profesionales capaces de planificar, disefar, implantar, operar, mantener y controlar eficientemente
organizaciones integradas por personas, materiales, equipos e informacion con la finalidad de asegurar el
mejor desempefio de sistemas. Con esto ha venido cobrando fuerza y relevancia la formacion integral en la
Educacion Superior Gonzalez (2006) cita que en el acuerdo 009 del afio 2000 de la Universidad de Cali en
Colombia como: “El desarrollo del talento y de las capacidades creativas y de autorrealizacion del
estudiante en cuanto a lo profesional, persona y ciudadanos, en sus dimensiones cognitivas, afectivas, éticas,
estéticas y politicas”. Para la Universidad Veracruzana, de México, La formacion integral parte de la idea
de desarrollar, equilibrada y armoénicamente, diversas dimensiones del sujeto que lo lleven a formarse en lo
intelectual, lo humano, lo social y lo profesional.

Para la Universidad Javeriana de Cali, Colombia, entiende por formacion integral una modalidad de
educacion que procura el desarrollo armoénico de todas las dimensiones del individuo. Cada persona es
agente de su propia formacion. Esta favorece tanto el crecimiento como su ubicacion en la sociedad, para
que pueda asumir la herencia de las generaciones anteriores para que sea capaz de tomar decisiones
responsables a nivel personal, religioso, cientifico, cultural y politica. La UNESCO ha producido
documentos que establecen lineamientos de un nuevo modelo educativo centrado en el estudiante, partiendo
de esto como sefiala Balandra y Gémez (2009) Los Institutos Tecnoldgicos han puesto en marcha programas
conjuntos que contribuyan a la formacion del Ingeniero Industrial ya que los Institutos requieren al sector
productivo y este necesita gente que tenga la capacidad de innovacion que acorte las distancias entre la
empresa y el perfil del egresado. Refiriendo ademas dentro de los objetivos del SNEST (Sistema Nacional
de Educacion Tecnologica) con el programa sectorial de Educacion 2007-2012 y que viene a sustentar la
formacion integral del Ingeniero Industrial.

En este momento, para alcanzar sus metas, la educacion superior requiere trazarse un plan para cambiar o
rectificar una situacion existente, tarea que comprende las siguientes fases: la intencidn particular de actuar
(lo que se quiere realizar o edificar en razon del desarrollo de los alumnos como personas, lo cual exige una
estrecha relacion con la ética y de un proyecto educativo situado en el entorno del siglo XXI), estipular
previamente los resultados que se quieren obtener y la inversion de esfuerzos en conjunto de los lideres y
de la comunidad para alcanzar democraticamente las metas. Los avances de la investigacion de punta
indican que actualmente el proyecto educativo establece que para alcanzar sus metas es necesario el
conocimiento de la disciplina, el desarrollo de las habilidades, la construccion de competencias de
desempefio o de produccion y la madurez de habitos mentales y de conducta que se relacionen con los
valores universales y con los de la misma disciplina. Con la modernidad, el alumno se enfrenta a cambios
radicales y comprende que ahora, mas que en ningln otro tiempo, debe reflexionar sobre su condicion de
persona en desarrollo y edificar su camino. Es decir, necesita elaborar un proyecto de vida muy claro para
alcanzar sus propias metas, aquello que anhela o espera construir, y responder por ello.

En este nuevo milenio “ya nada es como antes”, porque cambia, entre muchas otras cosas, la concepcion

sobre la universidad, las profesiones, el mundo laboral, la estabilidad en el empleo. Ahora, en un nuevo
contexto, estamos obligados a reflexionar ante estos conceptos que estan marcados por los acelerados
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procesos de cambio, las transiciones, los contextos econdmicos, culturales, de acceso a la informacioén, a
través del uso cotidiano de las nuevas tecnologias.

Frente a este re planteamiento, se esta pidiendo a los profesores universitarios una respuesta distinta, que
implica prestar mayor atencion a una serie de variables (aprender a aprender, aprende a vivir en la
incertidumbre, a trabajar en equipo, a solucionar problemas con una perspectiva global de la realidad, etc.),
elementos que intervienen en los procesos pedagogicos para poder brindar una educacion de calidad. Al
repensar los procesos pedagdgicos no podemos prescindir de la reflexion sobre las estructuras cognitivas,
es decir, es necesario preguntarse acerca de como aprenden los alumnos, sus estilos de aprendizaje, asi
como su motivacion, sus intereses, necesidades, contextos y formas de acercarse a la realidad. La educacion
en la comunidad primitiva y el aprendizaje que se logro por parte de los habitantes del clan, gen y tribu
era de manera practica, objetiva, concreta, real y frecuente, ya que aprendian unos de otros al observar como
se cazaban los animales y al realizarlo ellos mismos, lo mismo sucedid en la recoleccion de frutas, en el
nacimiento y desarrollo de la ganaderia y en la siembra y cultivo de las plantes en un mismo lugar
originandose con esto la agricultura.

En el periodo paleolitico el hombre primitivo representd mediante grabado en piedras y cuevas, dibujos de
animales y otros objetos, realizando pinturas rupestres que representan la actividad a la que se dedicaban
los habitantes, el desarrollo de la escritura, la pintura y la organizacion de sus actividades. “La edad de
piedra media (o mesolitico) es el nombre que recibe el periodo de transicion entre el fin de la ultima
glaciacion y el comienzo del periodo de asentamiento y cultivo” La asociacion primaria que se desarrolla
en el salvajismo y el la barbarie permite el desarrollo de la comunicacion permanente y la consolidacion de
nuevas responsabilidades, desarrollo de habilidades y capacidades, aptitudes y actitudes tanto de nifios,
ancianos, hombres y mujeres de estas épocas o periodos. “Si en la comunidad primitiva las mujeres estaban
con respecto a los hombres en un mismo plano de derechos, los nifios no les iba a la zaga.

Hasta los 7 afios a partir de los cuales debia ya vivir a sus expensas, el nifio acompafiaba a los adultos en
todos los trabajos, los compartia en la medida de sus fuerzas y recibia como recompensa iguales alimentos
que los otros. La educacion no estaba confiada a nadie en especial sino a la vigilancia difusa del ambiente”.
“Hacia mediados del cuarto milenio a.C., la sociedad neolitica desarrollada, en los grandes valles de los
rios orientales, las primeras formas de civilizacion si consideramos la invencion de la escritura como signo
del fin de la barbarie, podemos afirmar que el hombre civilizado hace su primera aparicion en
Mesopotamia” Otra forma de educacion que se brind6 y un aprendizaje diferente al del hombre primitivo
se desarrollo en Grecia con “Soécrates (470 al 400 a.J.C.) que enseid en las plazas publicas”, “Platon (427
al 347 aJ.C.) quién fundo6 la academia, en donde ensefiaba no solo filosofia sino también matematicas,
astronomia y ciencias fisicas” , “Aristoteles nacid en 384 y muri6 en 322 a.J.C; fue el mas famoso discipulo
de Platon, preceptor de Alejandro Magno y fundador de una nueva escuela filosofica llamada el Liceo”

METODOLOGIA

Campo o area del saber: Procesos de ensefianza aprendizaje en el sistema educativo que caracterizan las
etapas del sistema educativo: Estudios, Reflexiones e Investigaciones sobre proyectos educativos que
caracterizan las etapas del acto educativo. Justificacion: La misidon de los Tecnoldgicos Superiores de
Meéxico es formar profesionales que satisfagan las demandas de los sectores: productivo, de comunidad
estudiantil, ademas del desarrollo personal, por lo anterior es que la realizaciéon de esta investigacion se
considera importante valorar la formacién integral de los Ingenieros Industriales y su relacion con el
desempefio profesional ya que los resultados generados contribuiran a mejorar la formacion integral de los
Ingenieros Industriales y ser competentes en el area laboral, haciendo con esto que los estudiantes logren
mejorar calidad de vida personal, y laboral asi mismo la institucion de Educacion Superior pueda ponderar
las fortalezas asi como aéreas de oportunidad
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Objetivos.: Conocer la relacion que existe entre la formacién Integral y el desempefio profesional de los
Ingenieros Industriales.

Fines: Conocer la relacion entre formacion integral y desempefio profesional de los Ingenieros Industriales
para estructurar un programa que los nutra o bien complete.

Metas: Lograr mejorar la formacion Integral de los Ingenieros Industriales.
Contexto en el que se pretende insertar.

Esta investigacion se efectuo en el Instituto Tecnologico Superior de Monclova con alumnos de la carrera
de Ingenieria Industrial de 4° semestre.

Tipologia de la Investigacion

La presente investigacion es realizada con alumnos de 6° semestre de Ingenieria Industrial del Instituto
Tecnolégico Superior de Monclova, dicha investigacion por su orientacion funcional es aplicada ya que es
trabajada en una realidad correcta con el objeto de efectuar cambios o transformaciones ya que las
respuestas obtenidas de la investigacion daran resultados de la relacion entre formacion integral y
desempeiio profesional de los alumnos de Educacion Superior. Por su orientacion operacional es sincronica
y transversal, sincronica por que se da un solo tiempo y trasversal porque con las respuestas se generaran
resultados sobre la relacion entre las variables en estudio. Interrogante de investigacion: ;Coémo influye la
formacion integral en el desempefio profesional del Ingeniero Industrial? Esquema de variables: Variables
signa liticas; Edad, Sexo, Institucion de procedencia, Sistema de la Institucion de Procedencia, Actividad a
la que se dedica, Profesion, Escolaridad. (ver Figura 1 y Tabla 1)

Figura 1: Hipotesis del Trabajo

Formacion
Integral

Perfil de
Egreso

Desempefio
Profesional

La formacion Integral interviene significativamente en el perfil del Ingeniero Industrial impactando en su desemperio profesional y personal ya
que los valores y habilidades desarrollados en su vida se reflejan en el quehacer diario del ser humano
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Tabla 1: Factores Que Se Demandan Para la Formacion del Ingeniero Industrial. Se Establece Una
Medicion Cuantitativa de Factores Ente el 0 y 100

Trabajo En Equipos Grupo de Personas Organizado Para Se Refiere al Grado en Que el Alumno
Una Investigacién o Servicio Trabaja en Equipos
Determinado
Toma de decisiones Es el grado en que el alumno toma decisiones
Critico Arte de juzgar y evaluar las cosas. En qué medida el alumno es capaz de utilizar el
sentido critico.
Iniciativa (Del lat. initiatus, part.pas. de intiare, e-vo) Grado en que el alumno pone en practica la
Accion de adelantarse a los demas en hablar iniciativa
un obrar.
Perseverancia (Del lat. perseverantia) Se refiere a la importancia de la perseverancia
Accion y efecto de perseverar. en su formacion
Creatividad Capacidad de creacion En qué medida el alumno pone en practica la
creatividad.
Innovacion Es la aplicacion de nuevas ideas, conceptos, En qué grado el alumno considera importante
productos, servicios y practicas, con la la innovacion en su formacion

intencion de ser utiles para el incremento de
productividad. Un elemento esencial de la

innovacion.

Cooperativo (Del lat. cooperativus) En qué medida el alumno considera importante
Que coopera o puede cooperar a algo. el ser cooperativo.

Pertinente (Del lat. pertinens, - entis, part.act. de La medida en que otros respetan las ideas de
pertiré e, pertenecer) otros.
Perteneciente o correspondiente a algo

Tolerancia (Del lat. tolerantia).

Respeto a las ideas, creencias o practicas de
los demas cuando son diferentes o
contrarias a las propias.

Dinamico Cambia, evoluciona. La medida en que el alumno actia de manera
dinamica.
Previsor (Del lat. praevisum, supino de praevidére, ~Medida en que el alumno es previsor.
prever)
Que prevé
Motivante Motivar a hacer. En qué grado considera importante la
motivacion en su formacion.
Honradez Rectitud de animo, integridad en el obrar. ~ Grado en que considera la honradez como
importante en su formacion.
Apertura (Del latin apertura) En qué medida el alumno considera importante
Actitud favorable a la innovacion. la apertura
Etica Recto conforme a la moral. Grado en que la ética es importante en el

desempeifio profesional del Ingeniero industrial.

Al analizar los requerimientos tanto en el perfil de egreso del Ingeniero Industrial asi como los retos que se a planteado el SNETS (Sistema
Nacional de Educacion Tecnologica) es impostergable el preparar con base a una formacion integral a los estudiantes de Educacion Superior
por ello se conforma lo arriba descrito como pardmetros indispensables a medir en su formacion integral y desarrollo personal con habilidades
y destrezas del individuo al medio tiempo del desarrollo de su carrera profesional.

La aplicacion del instrumento fabricado para esta investigacion se llevo a cabo en los meses de Febrero a
Abril del afio 2015.

RESULTADOS

Los resultados obtenidos de las variables que forman parte del eje desempefio profesional y que se
encuentran sobre el limite superior son las variable simples, ser competitivo, adaptacion al entorno, actuar
con ética por lo que se puede inferir que los alumnos consideran que poseen estas importantes para su
practica profesional mientras tanto las variables que aparecen por debajo del limite inferior corresponden a
quien no atribuyen gran importancia a ser capaces de interpretar y gestionar. A partir del analisis de
caracterizacion los alumnos del Instituto presentan actitudes de respeto, son comprometidos, son capaces
de tomar decisiones y en las areas que presentan como de oportunidad son las variables Institucionales,
transformadoras, previsoras, incluyentes. Dentro de las variables pertenecientes al perfil de ingenieria
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industrial encontramos que consideran de suma importancia los estudiantes el uso de la tecnologia, asi como
el desarrollo de la identidad profesional.

Tabla 2: Caracterizacion del Eje de Formacion Integral

Variables N X Md Mo Min Max S Sk K Cv V4 K2
Institucional 109 80.94 80.00 80 0 100 16.31 -1.98 6.40 0.20 4.96 RN
Organizado 109 86.39 90.00 90 20 100 11.97 -2.39 9.87 0.14 7.22 RN
Transformador 109 81.51 80.00 80 10 100 14.33 -2.27 8.16 0.18 5.69 RN
Responsable 109 90.76 90.00 Multiple 70 100 8.31 -0.52 0.59 0.09 10.92 RN
Trabaja en equipo 109 88.86 90.00 100 20 100 12.53 -2.18 8.11 0.14 7.09 RN
Toma de decisiones 109 90.94 90.00 100 50 100 10.71 -1.58 2.99 0.12 8.49 RN
Critico 109 82.37 80.00 80 5 100 16.20 -1.94 5.94 0.20 5.08 RN
Iniciativa 109 86.71 90.00 Multiple 15 100 12.92 -2.14 8.71 0.15 6.71 RN
Equitativo 109 83.96 90.00 90 20 100 14.96 -1.96 527 0.18 5.61 RN
Perseverante 109 88.89 90.00 90 50 100 10.40 -1.10 1.37 0.12 8.54 RN
Respetuoso 109 92.73 99.00 100 40 100 9.96 -1.98 6.24 0.11 9.31 RN
Comprometido 109 91.96 95.00 100 0 100 12.75 -4.05 25.04 0.14 721 RN
Incluyente 109 82.06 80.00 90 0 100 15.45 -2.25 8.06 0.19 5.31 RN
Visionario 109 88.47 90.00 100 0 100 14.50 -3.04 13.08 0.16 6.10 RN
Independiente 109 90.08 90.00 100 0 100 12.95 -3.53 21.22 0.14 6.96 RN
Flexible 109 85.82 90.00 100 0 100 16.74 -2.42 8.34 0.20 5.13 RN
Creativo 109 89.75 90.00 90 30 100 10.77 -2.09 8.16 0.12 8.33 RN
Innovador 109 88.10 90.00 100 10 100 10.77 -2.39 8.24 0.16 6.06 RN
Cooperativo 109 94.20 90.00 90 50 770 66.16 10.04 103.45 0.70 1.42 RN
Pertinente 109 80.02 80.00 80 0 100 18.43 -2.58 8.21 0.23 434 RN
Tolerante 109 86.46 90.00 90 50 100 11.76 -1.11 1.31 0.14 7.35 RN
Dinamico 109 84.41 90.00 90 30 100 12.91 -1.27 2.46 0.15 6.54 RN
Previsor 109 82.05 80.00 80 10 100 14.34 -1.77 6.00 0.17 5.72 RN
Motivante 109 87.98 90.00 90 60 100 11.02 -0.77 -0.17 0.13 7.98 RN
Honrado 109 92.69 100.00 100 60 100 9.56 -1.27 1.24 0.10 9.70 RN
Democratico 109 84.35 90.00 90 0 100 17.97 -2.80 10.16 0.21 4.96 RN
Justo 109 86.60 90.00 100 0 100 17.97 2.71 9.56 0.21 4.82 RN
Solidario 109 88.34 90.00 100 90 100 14.19 -2.70 11.03 0.16 6.23 RN
Auténomo 109 87.85 90.00 90 30 100 11.04 -1.88 7.06 0.13 7.96 RN
Abierto 109 90.70 90.00 100 70 100 8.37 -0.30 -1.09 0.09 10.84 RN
Xx 87.03 87.03+ Lim. 90.86

3.833 Sup.
Desv. Estandar 3.833 87.03- Lim. 83.2
3.833 Inf.

En la presente tabla podemos observar que las variables del eje formacion integral toma de decisiones, respetuoso, comprometido, cooperativo y
honrado se localizan por encima del limite superior lo que nos permite inferir que los estudiantes con base a la formacion que reciben, estos
presentan actitudes de respeto, son comprometidos, son capaces de tomar decisiones son cooperativos y honrados, en tanto que las variables que
estan por debajo del limite inferior se muestran como darea de oportunidad para la formacion de los estudiantes y asi nutrir las actitudes presentes
en las variables -institucional, transformador, critico, incluyente y previsor.

A partir del analisis factorial el factor 2 integra mas variables de los 3 ejes lo que significa que es el que

mejor explica la tesis propuesta. En cuanto a la interrogante principal se puede considerar las actitudes y
habilidades en las que se perciben por debajo del limite inferior para fortalecer en el Instituto la formacion
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Integral de los estudiantes de Ingenieria Industrial. Concluir que no se presenta una relacion significativa
entre la relacion integral y el desempeio de la poblacion estudiada Adicional a lo anterior es importante
denotar que de entre la informacion analizada encontramos sustanciales similitudes donde se considera de
suma importancia el fundamento actitudinal del estudiante para fortalecer su desarrollo profesional. Es un
mito el uso y la importancia de la tecnologia por parte de los estudiantes, esta investigacion nos permite
establecerlo como una prioridad que dan los universitarios al desarrollo de su aprendizaje. En cuanto al
coeficiente de variacion todas las variables presentan un coeficiente de variabilidad menor a .31 por lo que
éstas se presentan como muy homogéneas. En tanto el valor z la mayoria de la variables del eje formacion
integral presentan buena capacidad de prediccion mientras que la variable referente a la actitud no presenta
buena capacidad de prediccion.

Tabla 3: Analisis Descriptivo del Eje del Desempefio Profesional

Variables N X Md Mo Min Max S Sk K Ccv V4 K2
Manejo de TIC 109 86.62 90.00 80 0 100 12.80 -2.90 1822 0.15 6.77 RN
Interpreta 109 83.56 85.00 80 0 100 13.85 -2.44  11.89 0.17 6.03 RN
Analiza 109 87.21 90.00 90 50 100 10.04 -0.89  1.37 0.12 868 RN
Aplica 109 87.17 90.00 90 60 100 10.04 -0.79 040 0.12 868 RN
Gestiona 109 83.72 85.00 90 20 100 13.21 -1.95 643 0.16 634 RN
Emprende Proyectos {109 84.96 90.00 Mult 10 100 16.03 -2.02  6.12 0.19 530 RN
Dirige 109 88.00 90.00 100 30 100 21.76 -1.50 342 0.14 690 RN
Genera 109 86.98 90.00 90 10 100 12.31 -243 1297 0.14 7.06 RN
conocimiento
Ser Competitivo 109 90.69 90.00 100 40 100 11.25 -1.82 448 0.12 806 RN
Ser Perfectible 109 85.43 90.00 80 0 100 12.99 -2.78  16.20 0.15 6.58 RN
Adaptacion al 109 89.79 90.00 100 60 100 10.40 -1.03 071 0.12 863 RN
entorno
Actuar con ética 109 91.20 90.00 100 40 100 11.29 -2.03 5.6l 0.12 808 RN
Negociar 109 84.97 90.00 100 0 100 16.25 -1.99  6.36 0.19 523 RN
Xx 86.88 86.88+2.4 Lim.  89.36

76 Sup.
Desv. Estandar 2.476 86.88- Lim.  84.30
2.476 Inf.

Los resultados obtenidos de las variables que forman parte del eje desemperio profesional y que se encuentran sobre el limite superior son las
variable simples, ser competitivo, adaptacion al entorno, actuar con ética por lo que se puede inferir que los alumnos consideran que poseen estas
importantes para su practica profesional mientras tanto las variables que aparecen por debajo del limite inferior corresponden a quien no
atribuyen gran importancia a ser capaces de interpretar y gestionar.

CONCLUSIONES

Tal y como sefiala Balandra y Gomez (2009) , los institutos tecnologicos han puesto en marcha programas
conjuntos que contribuyan a la formacion del ingeniero industrial ya que el sector productivo requiere de
gente con la capacidad de innovacion que acorte las distancias entre la formacion integral de los estudiantes
de ingeniera y el perfil de egreso. Con lo anterior puedo inferir que en la poblacién investigada los
estudiantes refieren recibir una formacion integral, a una asi se pudo constatar que aunque no hay una
significativa relacion al menos en esta investigacion entre formacion integral y el desarrollo profesional,
esto con respecto a la tesis sustentada, asi mismo se pudo evidenciar que existen areas de oportunidad en la
formacion de los ingenieros industriales por lo cual se puede estudiar el fenomeno de formacion integral y
desempefio profesional desde otras perspectivas. Es importante mantener actualizados a maestros y alumnos
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en el uso eficiente de estas estrategias y procedimientos de aprendizaje y motivacion, con el fin de mantener
la calidad y la eficiencia en el perfil de Jegreso de los alumnos de la Facultad de Ingenieria Civil.

Esto significa que estas estrategias son las que tienen mas relevancia para la motivacion y orientacion del
alumno. Igualmente importante es mantener vigente y actualizados a los docentes y los alumnos en el uso
y manejo de este procedimiento, para consolidar los contenidos de aprendizaje. Se afirma que los sujetos
reciben las asignaturas pertinentes a su profesion, ademas la teoria que reciben esta de acuerdo a las
necesidades empresariales, asi como un plan de estudios esta planecado de acuerdo a las necesidades del
sector productivo, indican que los docentes son puntuales, tienen buena habilidad didactica, dan libertad
para manifestar inconformidades y realizan de buenas evaluaciones de aprendizaje. Se puede concluir que
los alumnos en poca medida asisten a congresos regionales e internacionales empresariales asi como a
conferencias donde exponen egresados exitosos, consultan poco en libros e internet durante los cursos,
aprenden de manera deficiente a memorizar conceptos, a aprender de forma teodrica y practica, también
tienen pocas visitas a empresas durante el ciclo escolar, en las que pobremente practican sus aprendizajes.

ANEXOS

Instrumento de aplicacion que se utilizo para la presente investigacion en los meses de septiembre a noviembre del 2014

Presentacion.

El presente instrumento tiene como objetivo valorar la influencia de la formacion integral en el desempefio profesional del Ingeniero
Industrial.

Se pide sea contestado de manera objetiva. Dejando en claro que es un instrumento de investigacion que se plantea de manera anénima
para garantizar su confiabilidad.

Edad en afios Sexo: hombre  mujer  Institucién de procedencia: _ Sistema de Institucion de procedencia:

Profesion: Actividad a la que se dedica: Ultimo grado de estudios:

1. Utilizando una Escala de 0 A 100 Expresa En Que Grado la Formacion Profesional le Permite Ser:

Institucional Flexible
Organizado Creativo__
Transformador Innovador
Responsable Cooperativo__
Trabajar en equipos Pertinente
Tomar decisiones Tolerante
Critico Dinamico
Iniciativa Previsor
Equitativo_ Motivante
Perseverante Honrado
Respetuoso_ Democratico_
Comprometido Justo

Incluyente Solidario
Visionario Auténomo__
Independiente Abierto

2. Establezca En Que Medida Utilizando una Escala de 0 a 100 Es Capaz de :

Manejo de Tecnologia Dirigir

de la informacion_ Generar conocimiento
Interpretar Ser competitivo
Analizar Ser perfectible
Aplicar Adaptacion al entorno
Gestionar Actuar con ética_
Emprender proyectos Negociar
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