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RESUMEN

Hoy dia en Ecuador en conjunto con el Banco Central del Ecuador, estan implementando y alentando el
nuevo sistema de pago a través del dinero electronico. Utilizando el Método Cientifico basado en una
metodologia cuantitativa mixta e informacion cualitativa que nos permite demostrar los principales
beneficios de la implementacion del sistema de dinero electronico en empresas privadas dentro del pais,
sobre las cuales predominan la observacion, las estadisticas del comportamiento y la implementacion De
este sistema desde su implementacion en los sectores economico y social, en ese momento vamos a
disuadir la importancia de utilizar el sistema de dinero electronico en los ultimos tiempos. La
implementacion del Sistema de Dinero Electronico nos permitira tener una nueva herramienta de pago
para acceder a multiples beneficios para un entorno economico futuro. Los beneficios van desde un
incentivo fiscal ofrecido a ciudadanos legales y naturalizados por el Gobierno Ecuatoriano. Entre uno de
los resultados se evidencio que las empresas que apliquen el sistema de dinero electronico cuentan con
mas beneficios tributarios que les permiten ser mas competitivos.

PALABRAS CLAVE: Dinero Electronico, Impuestos, Sistema de Pagos, Banco Central del Ecuador

ELECTRONIC MONEY TAX BENEFITS
ABSTRACT

in Ecuador, in conjunction with the Central Bank of Ecuador, firms are implementing and encouraging
new payment systems through electronic money. We use a Scientific Method, based on a mixed
quantitative methodology and qualitative information, that allows us to demonstrate the main benefits of
implementing the electronic money system on private companies within the country. We examine statistics
of behavior and implementation of this system. Implementation in the economy allows us to determent the
importance of using electronic money system in recent times. Implementation of the Electronic Money
System provides a new payment tool to access multiple benefits for a future economic environment. The
benefits include a tax incentive offered to legal and naturalized citizens by the Ecuadorian Government.
Results show that companies that use the electronic money have more tax benefits that allow them to be
more competitive.

JEL: Al, C1, G38, H25
KEYWORDS: Electronic Money, Tax, Payment System, Ecuadorian Central Bank
INTRODUCCION
sta investigacion se concentrara en el beneficio en base a los impuestos tributarios a través del

Sistema de Pago mediante Dinero Electronico en mejora para la economia del pais en cuanto a se
refiere a los objetivos del Plan Nacional del Buen Vivir 2013 — 2017 en relacion al cambio de la
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Matriz Productiva. Ecuador a partir del 17 de noviembre de 2014 puso en marcha el plan piloto de uso de
dinero electrénico como medio de pago, sin embargo ;Qué es el dinero electrénico y como opera?
(Cuales son sus implicaciones?, ;Sera rentable el pago mediante dinero electroénico por celulares moéviles
¢ internet?, son algunas de las inquictudes generales de la poblacion. Hoy en dia el Ecuador ha sufrido en
nuestros habitantes fraudes electronicos, las tarjetas de crédito clonadas, la dolarizacion, el feriado
bancario, lo que ha producido un problema durante los 5 Gltimos afios.

Ahi se enmarca a una desconfianza en usar dinero electrénico mediante un celular o usar internet por las
razones que ser perjudicados lo cual muchas personas que no tiene acceso a una cuenta de ahorro y
corriente por la suma grande de dinero que deben aperturar una por miedo a perder como sucedio el
feriado bancario en el afio 2000, pero si se tienen acceso a un celular movil. Actualmente al no contar con
el Sistema de Dinero Electronico (SDE) dejamos de percibir beneficios tributarios propuestos por el SRI
que van muy relacionados con nuestras herramienta con la cual pagamos los Costos y Gastos incurridos
en las empresas ¢ instituciones publica o privadas. El Servicio de Rentas Internas, con el respaldo de
varias instituciones del Sistema Financiero, pone a disposicion de la ciudadania los canales y servicios
que facilitan el cumplimiento de sus obligaciones tributarias. Una de ellas es el dinero electronico, un
sistema que lo impulsa el Banco Central por sus beneficios para la economia del pais y las ventajas para
los usuarios. Tener una cuenta para el uso de dinero electronico sera una de las claves para acceder a
ciertas disposiciones de la Ley Orgéanica para el Equilibrio de las Finanzas Publicas, enviada por el
Ejecutivo ayer, con el cardcter de econdmico urgente, a la Asamblea. El dinero electronico existe en
Ecuador desde hace dos afios. El Gobierno Nacional lo cred en 2014, a través de la Resolucion 005 de la
Junta Monetaria. Con la recién aprobada Ley para el Equilibrio de las Finanzas Publicas existen nuevos
beneficios para los usuarios de este medio de pago, cuyas transacciones se realizan a través de cualquier
teléfono celular. El proyecto de Ley Organica para el Equilibrio de las Finanzas Publicas es parte de un
programa macroecondémico integral que impulsa el Gobierno Nacional para fortalecer la dolarizacion, el
empleo y defender la produccion nacional.

REVISION LITERARIA

El Dinero v sus Conceptualizaciones

El dinero, es muy probablemente una de las invenciones humanas que mayor influencia ha tenido en la
historia de la humanidad. No solamente por los impactos que tiene su utilizacion en la economia, pero
también por la influencia que tiene en el comportamiento humano. Antes que un instrumento econémico,
el dinero es una construccion social, como lo describe George Simmel, filésofo y socidlogo aleman que
estudié ampliamente el dinero, quien define al dinero como una institucion social, que tiene influencia en
la relacion directa entre los individuos de la sociedad. (GeorgSimmel, 1978). EIl dinero, se establece
como una construcciéon y un acuerdo social, lo que para unos puede ser considerado util para los
intercambios econdmicos, para otros puede no tener ningun valor. (Javier Alejandro Félix Chiliquinga,
2016) El parametro teodrico presente en la investigacion, sera el dinero como una herramienta de pago que
usa la sociedad y que esta inmerso es las relaciones comerciales que las personas realizan y la importancia
del mismo ya sea fisico, o como lo vamos analizar en este estudio seria el dinero electronico que
actualmente su uso es respaldado por el Banco Central del Ecuador.

Las Funciones del Dinero

El dinero también adquiere valor por las funciones propias que cumple. Como se explico previamente, la
funcién principal del dinero y la razon de su creacion es la de medio de intercambio econdémico. Las
funciones del dinero han ido cambiando a través del tiempo, de la mano, no solo con las funciones
inherentes en sus formas de presentacion, sino también en sus acuerdos sociales ( Leonardo Wild, 2011),
pag. 171. Para Wild, el comportamiento social frente a cada una de sus funciones difiere radicalmente. En
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el diseflo monetario, si queremos un cierto tipo de funcién monetaria, debemos escoger un cierto tipo de
forma de presentacion, que implica crear un acuerdo social que lo sostenga. ( Leonardo Wild, 2011), pag.
172. Las funciones del dinero, mas conocidas son: su utilizaciéon como unidad de cuenta o medida de
valor, como medio de intercambio y como reserva o atesoramiento de valor. Wild, define las funciones
del dinero de la siguiente manera:

Unidad de cuenta o medida de valor: El dinero cumple una funcion de unidad contable, que se
refiere a la unidad de valor relacional con la que se miden los valores reales de las
transacciones.

Medio de intercambio: Es la funcion principal y original de cualquier sistema monetario,
significa poner en circulacion el dinero y utilizarlo para obtener bienes y servicios.

Reserva o atesoramiento de valor: Implica la capacidad de un objeto de guardar valor en el
tiempo y en el espacio.

El dinero que utilizamos actualmente tiene un problema notable, ya que sus funciones se contraponen.
Las personas al asignar valor a un cierto tipo de dinero, cuando el mismo es escaso o es 1til o necesario
para un grupo social. En este contexto, al adquirir valor el dinero, tiende a ser guardado o atesorado. Esta
funcidn se contrapone directamente con la funcion de medio de intercambio, la cual supone que el dinero
se gaste o entre en circulacion. Cuando el dinero estd cumpliendo su funcion de reserva de valor, ya no
esta disponible como medio de intercambio. Ahorrar es entendible desde el punto de vista del propietario
en tiempos de inseguridad, pero, desde el punto de vista de la sociedad, perder su medio de intercambio es
contraproducente en términos de realizar un comercio eficiente. (Henk Van Arkel, 2010). Un proyecto
como el de dinero electronico, en donde no existe un medio fisico con el cual se genere una relacion de
valor, como es el caso del dinero impreso, tendra mayor facilidad en utilizar esta herramienta para
cumplir la funcién de medio de intercambio.

La Emision Monetaria

La discusién del dinero también recae sobre su forma de emision. A criterio de Thomas Greco,
comunmente se cree que el dinero es creado por el gobierno, a través de los bancos centrales, quienes
cumplen la funcion de la emision primaria de dinero, pero la verdad es que en la actualidad la mayoria del
dinero toma la forma de créditos bancarios que deben ser prestados para entrar en circulacion. (Greco,
Thomas., 2001), pag. 5, Como se explicara a continuacioén, una de las evoluciones de las formas de
dinero, es el dinero de crédito. El mismo es definido por Wild, como aquel que se emite cuando una
institucion financiera otorga un crédito a un prestatario, quien asigna valor a este dinero mediante una
garantia (Wild, Leonardo., 2011), pag. 55. En la actualidad esta es una de las formas mas comunes de
emitir dinero, y se la conoce como emision secundaria de dinero. En esto coincide el economista Bernard
Lietaer, uno de los precursores del euro, quien asegura que por razones historicas el derecho a crear
dinero fue transferido al sistema bancario como un privilegio, originalmente para financiar guerras en el
siglo XVII. (Bernard Lietaer, et al., 2008). El mismo autor sefiala, que cuando los bancos son privados,
como son la mayoria, la creaciéon de dinero es a su vez privada. Por tanto, si el sistema bancario abusa de
esta prerrogativa, deberia perder este privilegio. Para Lietaer, la ldgica no es nueva: “el dinero es un bien
publico, y el derecho de su emision le pertenece, al menos en teoria a los gobiernos”. (Bernard Lietaer,
etal, 2008) pag. 12.

Los conceptos de emision primaria, y secundaria del dinero, son fundamentales en torno al dinero

electronico. El Banco Central del Ecuador, no busca hacer una emision primaria de dinero mediante este
sistema, ya que el mismo estaria respaldado siempre por dodlares, ya emitidos previamente, y que se
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entregan como respaldo de la cantidad de dinero electronico emitida dentro del sistema administrado por
el Banco Central.

Tipos de Dinero

A lo largo de la historia de la humanidad, el dinero ha sufrido una constante evolucion, teniendo como un
factor comun, la forma como las sociedades aceptan algo como su forma de hacer transacciones. Desde la
creacion de las primeras formas de dinero, a partir de las limitaciones que tenia el trueque, hasta la
utilizacion de los ultimos avances de la tecnologia para hacer transacciones monetarias, las personas son
quienes asignan valor a cada tipo de dinero y sus formas de presentacion, de acuerdo a la utilidad que
representa para cada uno. Dinero de mercancia: Las primeras formas de dinero fueron cierto tipo de
mercancias que por sus caracteristicas propias resultaban atractivas para los mercaderes. Estas personas
para intercambiar sus productos, necesitaban principalmente formas de dinero, que tengan durabilidad,
sean de facil transporte, y ademas puedan ser divisibles. Estas mercancias, servian como dinero tenian
valor por si mismas, y eran demandadas por otras personas. (Greco, Thomas., 2001) pag. 25.

Los objetos que se usaban como dinero variaron de acuerdo al lugar y a la época en que fueron utilizados.
Dentro de los ejemplos mas utilizados estaban la sal (origen de salario), el oro y la plata, (2) Dinero
simbolico: Constituyen notas promisorias, billetes, o monedas hechas de aleaciones de metal que
representaban la posesion de cierta cantidad de oro o plata. Su valor radica en el hecho que pueden ser
canjeados por lo que representan. (Wild, Leonardo., 2011) pag. 46, (3) Dinero de crédito: es el dinero
creado principalmente por el sistema financiero, cuando una entidad otorga un crédito a un prestatario.
Por lo general, quien recibe el préstamo, es quien da el valor al dinero emitido por medio de una garantia.
(Wild, Leonardo., 2011) pag. 55. En la actualidad, la mayor parte del dinero procede de su creacién a
través de crédito, (4) Dinero electronico: Es la ultima evolucion del dinero, mediante la cual se reemplaza
el uso de billetes de papel y a las monedas por movimientos electrénicos que reflejan transacciones de
dinero. Esta forma de dinero precisa del uso de ordenadores, conexiones de redes, internet, e inclusive
tecnologia movil. Las diferentes formas de las Tecnologias de la Informacion TI, siguen creando nuevas
opciones para el dinero y el intercambio de valores. Se puede definir al dinero electréonico como “el valor
o producto pre-pagado, donde el registro de los fondos o valor disponible al consumidor (que se puede
utilizar para pagos) esta almacenado en dispositivos electronicos, tales como los monederos electronicos
(tarjetas pre-pago), las computadoras y los teléfonos celulares” (Milton Vega, 2013) y (5) Dinero mévil:
Esta forma de dinero, es aquella por la cual se pueden realizar pagos por bienes o servicios hechos por dos
partes, con un acuerdo realizado de un dispositivo mévil, como un teléfono celular. (G. Eastwood, 2008)

Los tipos de dinero a lo largo del tiempo, adquirieron su valor ante la sociedad, especialmente por su
forma de presentacion. Las diferentes formas de dinero de mercancia, adquirian valor tanto por su
utilidad, como su durabilidad, pero también por los valores culturales que generaban. El oro y la plata en
si no tenian, una utilidad propia, pero eran altamente apreciados. De la misma forma como en los ultimos
afios, han adquirido valor los billetes y las monedas, en si mismo, a pesar de que son solo impresiones en
papel o aleaciones de metal. El dinero electronico, debe superar esta relacion que tienen las personas con
los objetos y el valor que le dan, y enfocarse mas en el valor que tienen las transacciones y los bienes y
servicios que pueden adquirir mediante este tipo de dinero. En cierta forma, el dinero. Electrénico
también constituye un dinero simboélico, porque representa la posesion de dinero fisico, el cual estard
resguardado en el Banco Central del Ecuador.

Dinero Electrénico

La (Resolucion No.005-2014-M) define como dinero electronico a aquel que; “Se almacena e
intercambia unicamente a través de dispositivos electronicos, moviles, electromecdnicos, fijos, tarjetas
inteligentes, computadoras y otros, producto del avance tecnologico”.
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Ecuador a partir del 17 de noviembre de 2014 puso en marcha el plan piloto de uso de dinero electronico
como medio de pago, sin embargo jcuales son sus implicaciones? y en estricto sentido ;Qué es el dinero
electronico y como opera?, son algunas de las inquietudes generales de la poblacion. Segun el Fondo
Monetario Internacional (FMI) el dinero electronico es un instrumento de pago donde un valor monetario
es almacenado en un medio técnico en posesion de una persona. El monto almacenado en dicho medio
puede ser incrementado o disminuido a conveniencia del propietario, con ocasion de compras, ventas o
recarga de fondos que efectie. (International Monetary Fund, 2008) El dinero electronico es un medio
alternativo de pago, como lo son las transferencias en linea, la tarjeta de crédito, prepago, el uso del
cheque, entre otros, que actualmente han adquirido la confianza del usuario y su aceptacion en el
comercio. La diferencia con los otros medios radica en que como ya se menciond antes, el Unico
administrador de pago de este medio es el Banco Central del Ecuador y no utiliza una plataforma que
requiera estar conectada al internet, basta tan solo con el uso de un teléfono celular. Las observaciones o
cuestionamientos en esta herramienta surgen porque al ser Ecuador un pais dolarizado se pensaria que se
pretende emitir moneda diferente al ddlar o ingresar al mercado circulante como bonos del Estado.

Sistema de Pagos

“El sistema de pagos comprende el conjunto de instrumentos, procedimientos e instituciones que permiten
las transferencias de dinero entre los agentes econémicos. Un sistema de pagos seguro y eficiente
contribuye a la efectividad de la politica monetaria, a la estabilidad del sistema financiero y al buen
funcionamiento de la economia en su conjunto. Igualmente, comprende los pagos efectuados mediante
efectivo y los realizados sin efectivo, estos Gltimos se llevan a cabo en los sistemas de transferencias
electronicas” (Andrade H, Carlos., 2004) Los sistemas de pagos distintos al efectivo pueden ser
clasificados en sistemas de pagos de alto valor y de bajo valor. Los sistemas de pagos interbancarios de
alto valor son generalmente administrados por el Banco Central, mientras que los de bajo valor, que
comprenden los diferentes medios de pago ofrecidos por el sector financiero, tales como cheques, débitos
directos, transferencias de bajo valor, etc., son compensados a través de camaras de compensacion y
generalmente se liquidan a través de los sistemas de alto valor.

Teorias Sustantivas- Anéalisis Conceptual del Dinero Electrénico

El dinero electronico es un medio de pago de curso que opera mediante una tecnologia digital. Es un
instrumento de pago virtual que se guarda, moviliza y transfiere por medio de una tarjeta inteligente y que
sirve para saldar de contado la compra de bienes, servicios y valores, sin utilizar billetes, monedas,
cheques de banco, tarjetas de crédito u otros instrumentos convencionales. (Banco Central del Ecuador,
2014). El Plan Nacional del Buen Vivir 2013-2017 en su objetivo niimero ocho indica que el sistema
econdomico mundial requiere renovar su concepcion a fin de priorizar la igualdad en las relaciones de
poder sobre el crecimiento econdmico y el capital. Asi se permitira la inclusion econéomica y social de
millones de personas, el fortalecimiento de las finanzas publicas y la regulacion del sistema econdémico.
(Banco Central del Ecuador, 2014). En este marco, el Banco Central del Ecuador (BCE) desarrolla nuevos
mecanismos que faciliten el acceso a diversos servicios financieros. El dinero electronico es el medio de
pago electronico, gestionado privativamente por el BCE, denominado en délares de los Estados Unidos de
América de conformidad con lo establecido en el Cdodigo Organico Monetario y Financiero, que se
intercambia Unicamente a través de dispositivos electronicos, mdviles, electromecanicos, fijos, tarjetas
inteligentes, computadoras y otros, producto del avance tecnoldgico. (Resolucion No.005-2014-M).
(Banco Central del Ecuador, 2014).

Ademas, es un servicio sin fines de lucro, de bajo costo y mas seguro para la ciudadania. Al ser
administrado por el BCE evita problemas de compatibilidad entre diferentes sistemas y monopolios,
como ha sucedido en algunos lugares del mundo. La tecnologia digital estd ganando terreno en todo
ambito, a nivel global. El BCE trabaja para que las ventajas tecnoldgicas del siglo XXI estén al servicio

81



A. Rivera Guerrero et al | RGN ¢ Vol. 6 ¢ No. 1 ¢ 2018

de toda la ciudadania. (Banco Central del Ecuador, 2014). El Directorio del Banco Central del Ecuador
(Regulacion BCE 055-2014) establece las definiciones de lo que constituye y no dinero electronico y que
se detalla a continuacion por ser de interés de este estudio:

Teorias Sustantivas-Dinero Electrénico

Es el valor monetario equivalente al valor expresado en la moneda de curso legal del pais que: A) Se
almacena ¢ intercambia Unicamente a través de dispositivos electronicos, mdviles, electromecanicos,
fijos, tarjetas inteligentes, computadoras y otros, producto del avance tecnologico; B) Es aceptado con
poder liberatorio ilimitado y de libre circulacion, reconocido como medio de pago por todos los Agentes
Econémicos en el Ecuador y para el pago de obligaciones publicas de conformidad con las normas que
dicte el Organismo Regulatorio Competente; C) Es convertible en efectivo a valor nominal; y, D) Es
emitido privativamente por el Banco Central del Ecuador sobre la base de las politicas y Regulaciones
que expida el Organismo Regulatorio Competente y por ende se registra en el pasivo de la Institucion.

El sistema de dinero electronico, tiene como objetivo, buscar la eficiencia en los sistemas de pagos para
promover y contribuir a la estabilidad econémica del pais. (Banco Central del Ecuador, 2014). El Banco
Central del Ecuador (BCE) es el encargado de desarrollar nuevos mecanismos que faciliten el acceso a los
diversos servicios financieros. El dinero electronico es el medio de pago electronico, gestionado
privativamente por el BCE, denominado en délares de los Estados Unidos de América de conformidad
con lo establecido en el Codigo Organico Monetario y Financiero, que se intercambia Unicamente a través
de dispositivos electronicos, moviles, electromecanicos, fijos, tarjetas inteligentes, computadoras y otros,
producto del avance tecnoldgico. (Resolucion No.005-2014-M). (Banco Central del Ecuador, 2014).

Este es un servicio sin fines de lucro, de bajo costo y mas seguro para la ciudadania. Al ser administrado
por el BCE evita problemas de compatibilidad entre diferentes sistemas y monopolios, como ha sucedido
en algunos lugares del mundo. Con el desarrollo de la tecnologia digital a nivel global, el BCE trabaja
para que las ventajas tecnologicas del siglo XXI estén al servicio de toda la poblacion. (Banco Central del
Ecuador, 2014). Este sistema de dinero electronico ha sido probado y desarrollado en algunos paises del
mundo como, por ejemplo: Holanda, Hong Kong, Kenia, Paraguay, entre otros. (Banco Central del
Ecuador, 2014). El uso del dinero electrénico servira como medio de pago, como lo son actualmente las
monedas fraccionarias emitidas por el BCE, las tarjetas de débito emitidas por los bancos, los cheques o
las transferencias electronicas. (Banco Central del Ecuador, 2014).

Se podra realizar pagos en dolares de los Estados Unidos de América a través de teléfonos celulares sin la
necesidad de tener Internet ni una cuenta en una entidad financiera. (Banco Central del Ecuador, 2014).
Con esto se evitaria el cambio de billetes por monedas fraccionarias, ya que se puede cancelar el precio
con exactitud de hasta un centavo, sin la necesidad de buscar “sueltos”. (Banco Central del Ecuador,
2014). La poblacion tendra acceso a este sistema de pago, sobre todo en las areas mas alejadas donde no
existe la presencia del sistema financiero ni cobertura de Internet. Las empresas podran agilitar sus
transacciones y reducir sus costos. (Banco Central del Ecuador, 2014) Asi también, el Estado podra
reducir sus gastos en reposicion de especies monetarias deterioradas. (Banco Central del Ecuador, 2014).

El Banco Central se encuentra en la cabeza de la estructura del sistema, como emisor y administrador de
la plataforma, después se encuentra un grupo denominado los macroagentes, quienes, a través de sus
sucursales o centros de ventas y servicios, conocidos como centros transaccionales, permitiran a los
usuarios finales hacer operaciones de carga y descarga de dinero electrénico (cash-in y cash-out). La
ilustracion 1, refleja la estructura del Sistema de Dinero Electronico.
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Estructura del Sistema de Dinero Electrénico

Cada persona natural o juridica podrd crear una cuenta dentro del sistema con su numero de
identificacion. Para las personas naturales se usara la cédula de identidad, y para las personas juridicas se
utilizara el Registro Unico de Contribuyentes (RUC). A cada persona natural se le podran asignar méximo
tres cuentas de dinero electronico, o monederos electronicos. Un monedero sera una linea telefonica de
celular, y se utilizara el nimero de teléfono para realizar las transacciones. Para cada persona juridica se
asignard una cantidad determinada de monederos dependiendo del tamafio del negocio, y el Banco
Central serd el encargado de aprobar el nimero de monederos asignados. Inicialmente, se ha definido que
una persona juridica puede tener hasta diez monederos.

Figura 1: Estructura del Sistema de Dinero Electronico

Emision Del Dinero Electrénico (BCE)

( Administrador )

Macro Agentes

Instituciones
Financieras Publicas y
Privadas

Economia Popular y Instituciones Empresas

Solidaria Publicas privadas Redes

Centros Transaccionales

Usuarios

La imagen de muestra el proceso de emision del sistema de pago a través del dinero electronico por parte del Banco Central del
Ecuador. Esta administrado mediante agentes de supervision tanto instituciones privadas y publicas, Ministerio de Economia
Popular y Solidaria para llevar el control adecuado de las transacciones de los usuarios que aplican a este sistema de pagos con
la finalidad de proporcionar la informacion necesaria para su respectiva devolucion o beneficio tributario. Fuente: (Banco
Central del Ecuador, 2014)

De acuerdo al articulo dos de las Normas para la Gestion de Dinero Electronico, emitidas por la Junta de
Regulacion Monetaria y Financiera, el portador de dinero electrénico, podra en cualquier momento
canjear su saldo de dinero electronico por especies monetarias fisicas en cualquier punto de un
macroagente autorizado, y viceversa. Ademas, podran transferir dinero electronico desde su monedero
hacia su cuenta en el Sistema Financiero Nacional. (Junta de Regulacion Monetaria y Financiera, 2014)
El Banco Central, segun el articulo tres de la mencionada normativa, debera registrar en el pasivo del
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Balance General del Banco Central del Ecuador, el saldo final diario de dinero electronico del sistema.
Este registro se hara en contrapartida de las especies monetarias, los depdsitos y las transferencias,
recibidas por este concepto y que se registraran en el activo del mismo balance. (Resolucion No.005-
2014-M). Entidades Reguladoras y de Control Un primer grupo de actores son las entidades reguladoras y
de control del Sistema de Dinero Electronico, en el ambito de sus competencias. Dentro de éstas se
encuentran:

(1) Junta de Politica y Regulacion Monetaria y Financiera, (2) Consejo Nacional de Telecomunicaciones
(CONATEL), (3) Secretaria Nacional de Telecomunicaciones (SENATEL), (4) Superintendencia de
Telecomunicaciones (SUPERTEL), (5) Superintendencia de Bancos,

(6) Superintendencia de Compafiias, Valores y Seguros, (7) Superintendencia de Economia Popular y
Solidaria, y (8) Superintendencia de Control del Poder de Mercado.

Sistema de Pagos

“El sistema de pagos comprende el conjunto de instrumentos, procedimientos e instituciones que permiten
las transferencias de dinero entre los agentes econdémicos. Un sistema de pagos seguro y eficiente
contribuye a la efectividad de la politica monetaria, a la estabilidad del sistema financiero y al buen
funcionamiento de la economia en su conjunto. Igualmente, comprende los pagos efectuados mediante
efectivo y los realizados sin efectivo, estos ultimos se llevan a cabo en los sistemas de transferencias
electronicas” (Andrade H, Carlos., 2004) Los sistemas de pagos distintos al efectivo pueden ser
clasificados en sistemas de pagos de alto valor y de bajo valor. Los sistemas de pagos interbancarios de
alto valor son generalmente administrados por el Banco Central, mientras que los de bajo valor, que
comprenden los diferentes medios de pago ofrecidos por el sector financiero, tales como cheques, débitos
directos, transferencias de bajo valor, etc., son compensados a través de camaras de compensacion y
generalmente se liquidan a través de los sistemas de alto valor.

Los tipos de dinero a lo largo del tiempo, adquirieron su valor ante la sociedad, especialmente por su
forma de presentacion. Las diferentes formas de dinero de mercancia, adquirian valor tanto por su
utilidad, como su durabilidad, pero también por los valores culturales que generaban. El oro y la plata en
si no tenian, una utilidad propia pero eran altamente apreciados. De la misma forma como en los ultimos
afios, han adquirido valor los billetes y las monedas, en si mismo, a pesar de que son solo impresiones en
papel o aleaciones de metal. El dinero electronico, debe superar esta relacion que tienen las personas con
los objetos y el valor que le dan, y enfocarse mas en el valor que tienen las transacciones y los bienes y
servicios que pueden adquirir mediante este tipo de dinero. En cierta forma, el dinero. Electrénico
también constituye un dinero simbdlico, porque representa la posesion de dinero fisico, el cual estara
resguardado en el Banco Central del Ecuador.

Seguin la (Asamblea Nacional, 2016) que aprob6 la Ley Orgénica para el Equilibrio de las Finanzas
Publicas cuya finalidad es beneficiar a los damnificados del pasado terremoto del 16 Abril del 2016 en la
Provincia de Manabi que dejo a miles de habitantes sin vivienda y personas muertas y desaparecidas y
junto al SRI mediante (Decreto 1064, 2016) aprobado por el Presidente de la Republica del Ecuador por el
Ec. Rafael Correa Delgado por mejorar el impulso de la Economia del pais fomenta incentivando el uso
del Sistema de Pago a través del Dinero Electronico, la exoneracion y de impuestos tributarios tales como:
(1) Pago con medios electronicos, (2) Reduccion del Impuesto a la Renta para microempresas, (3) Rebaja
del anticipo del Impuesto a la Renta, (4) Impuesto a la Salida de Divisas, (5) Pago de obligaciones con el
SRI e IESS y (6) Exoneracion de ICE a donaciones por el terremoto
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Pago Con Medios Electronicos

Con la reforma aprobada en la Ley de Solidaridad y Corresponsabilidad Ciudadana, se incluyo en la Ley
para el Equilibrio de las Finanzas Publicas, una disminucion de hasta 4 puntos del IVA por consumos con
medios electronicos de pago: (a) 4 puntos del IVA al consumir con efectivo desde mi celular (dinero
electronico) y (b) 1 punto del IVA al consumir con tarjeta de crédito, débito o prepago.

Figura 2: Devolucion del IVA

DEVOLUCION DEL IVA
por consumos
con medios electrénicos

Valor Devuelto

$751.689,14

Numero de Acreditaciones

313.899
al 11 de septiembre del 2016

En esta imagen nos demuestra el costo beneficio que tiene al usar el dinero electronico a través de la evolucion del IVA. Los contribuyentes que
pertenecen al RISE y pagan a tiempo sus cuotas mensuales o anuales a tiempo con efectivo desde un celular (dinero electronico), obtienen una
devolucion del 5% del valor de la cuota, mas el 5% por comprar y vender con efectivo desde mi celular (dinero electronico). Las ganancias
obtenidas tanto la devolucion y y valores acreditacion favorecen a la economia del pais y a la mejora del desarrollo sostenible y sustentable para
mejoras del pueblo ecuatoriano. Fuente: hitp://www.sri.gob.ec/de/noticias2

Reduccién del Impuesto a la Renta Para Microempresas

Reduccion del anticipo de Impuesto a la Renta de mas de 66.000 microempresas a través de un calculo
mas simple.

Figura 3: Reduccion del Impuesto a la Renta Para Microempresas

$
CON REFORMA SIN REFORMA
Microempresas pagaran Microempresas pagaran
Menor anticipo de Impuesto a la anticipo de Impuesto a la Renta
Renta Incluso cuando no generen
Con calculo simplificado utilidad

En la siguiente figura nos demuestra el beneficio que tendria las microempresas al usar como sistema de pago el dinero electronico entre sus
clientes y proveedores. Este sistema se emplearia mediante el pago de dinero a través de un celular lo que se ahorrarian en transacciones y se
reduciria el pago anticipado del Impuesto a la Renta en su cdlculo simplificado para las microempresas del pais. Fuente:
http://www.sri.gob.ec/de/noticias2
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Rebaja del Anticipo del Impuesto a la Renta

Rebaja del anticipo de Impuesto a la Renta a todas las empresas que utilicen efectivo desde mi celular
(dinero electroénico).

Figura 4: Rebaja del Anticipo del Impuesto a la Renta

=

CON REFORMA SIN REFORMA
Sociedades no pagaran anticipo de Sociedades pagaran anticipo de
Impuesto a la Renta Impuesto a la Renta
sobre las ventas y compras realizadas Sobre el total
con dinero electrénico de las ventas y compras

Esta figura nos demuestra que al usar este sistema de pago mediante el dinero electronico propuesto por el gobierno
ecuatoriano, con esta reforma las sociedades no se cancelaran el anticipo del Impuesto a la Renta sobre sus ventas y compras
realizadas con este sistema con sus clientes ya sea nacional o extranjera. Fuente: http://www.sri.gob.ec/de/noticias2

Para ello, el usuario debe disponer de una cuenta de dinero electronico. Solo por una vez, el Servicio de
Rentas Internas (SRI) realizara la devolucion de forma acumulada desde la tercera semana de mayo, por
las compras realizadas desde el primer dia del mes. A partir de esa fecha las devoluciones se haran
semanalmente, informo6 la entidad a través de un comunicado. No existen condiciones o restricciones
sobre montos maximos de las operaciones. Tampoco se requiere disponer de fuertes sumas de dinero en
efectivo para habilitar una cuenta de dinero electrénico. Este medio de pago puede ser utilizado en
cooperativas de ahorro y crédito, supermercados, farmacias, bancos, restaurantes u otros establecimientos
autorizados. Las autoridades del Banco Central del Ecuador (BCE) -la entidad responsable de la
regulacion del medio de pago- sefialaron que los ciudadanos podran disponer del dinero acumulado en sus
cuentas en cualquier instante. (www.eltelegrafo.com.ec, 2016)

Al momento, el Banco Central del Ecuador (BCE) reporta 62.321 cuentas. A partir del 30 de abril, se
abrieron 5.749 nuevas cuentas y se realizaron 987.328 transacciones. A nivel nacional, existen 16.315
centros de transaccidén autorizados, 61 cajeros automaticos para cargar dinero electrénico depositando
dinero fisico y también 939 cajeros para descargar dinero electronico retirando dinero fisico. Ahora 11
entidades de la banca publica y privada son parte del sistema. El dinero electronico también sirve para el
pago de impuestos en el SRI, como cuotas del RISE, declaraciones y matriculacion vehicular. Desde el 6
de mayo, el BCE permite el envio de remesas desde el exterior con este mecanismo.
(wwweltelegrafo.com.ec, 2016).

Referencias Empiricas

La presente investigacion hace a referencia a tesis doctorales y maestria en cuanto al dinero electronico
que esta implementando el Banco central del Ecuador, tal cual nos indica o revela la factibilidad y uso de
este sistema mediante pago electronico. El dinero, como medio de intercambio de productos y servicios, a
través de la historia de la humanidad ha estado en permanente evolucion. Desde sus origenes ha luchado
constantemente por liberarse de los medios que han intentado apresarlo en formas fisicas, tangibles. Asi,
es como el mismo ha logrado transitar un camino variable, de conchas de mar y semillas de cacao, a
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metales y piedras preciosas, hasta que en la actualidad logré desprenderse totalmente de su forma fisica,
siendo su ultima evoluciéon el Dinero Electronico, tema central de investigacion en la presente tesis.
(Adriana Goémez Duarte, 2012) En sintesis, el problema que aqui ha de estudiarse es qué debe hacer el
legislador costarricense para establecer y armonizar las disposiciones legales, reglamentarias,
administrativas y de supervision cautelar necesarias para tutelar la gestion por parte de las entidades
financieras de productos de dinero electronico, teniendo en cuenta, sobre todo, la incidencia del dinero
digital en la politica macroeconémica en general y la defensa efectiva de los consumidores en particular.
Debido a que las grandes innovaciones que se estan desarrollando dia tras dia a nivel mundial en este
tema, seran inevitablemente introducidas en el pais en el corto plazo. (Adriana Gémez Duarte, 2012).

Con la implementacion del dinero electrénico en el Ecuador, surgen dudas respecto a la
implementacion satisfactoria de este sistema usando la red celular, considerando que es el Banco
Central del Ecuador quien gestiona la plataforma, pero los usuarios deben interactuar con esta a través
de las tres operadoras concesionarias del servicio de telefonia celular, con lo que se espera reducir
significativamente la exclusion financiera, especialmente al sector de la poblacion no bancarizada, que en
el Ecuador bordea el 40%, sin embargo, se desconoce la penetracion que se puede alcanzar con el dinero
electronico a través de las redes celulares y si la inclusion financiera puede ser real para lo cual es
necesario determinar un par comparativo, que por su naturaleza pueden ser las tarjetas de débito
utilizadas a través de la infraestructura tecnologica desarrollada para este fin, la cual puede ser
comparada con la infraestructura tecnoldgica para el dinero electronico para determinar su cobertura,
penetracion y determinar el grado de inclusion financiera que se pueda alcanzar. (Charles Edisson
Escobar Teran, 2015) No se conoce de antemano cuales son las principales herramientas o aplicaciones
que tanto los proveedores como usuarios necesitaran para poder realizar transacciones financieras con
dinero electronico a través de sus dispositivos moéviles, lo cual guarda relacion con las herramientas o
aplicaciones que los usuarios usan en sus actividades cotidianas en las redes de telecomunicaciones.
(Charles Edisson Escobar Teran, 2015)

El Sistema de Dinero Electrénico del Banco Central del Ecuador

El presente capitulo busca explicar las especificidades del Sistema de Dinero Electronico del Banco
Central del Ecuador. Se inicia explicando el contexto en el cual ha sido desarrollado este proyecto, desde
su concepcion ante la necesidad de generar nuevos medios de pago, que puedan sostener el sistema de
dolarizacion ecuatoriano, hasta los detalles de su disefio y evolucion a lo largo de aproximadamente
cuatro afios. Se presenta a nivel detallado, las especificaciones técnicas del Sistema de Dinero
Electrénico, y se describen los actores involucrados en su operacion e implementacion.

Antecedentes v Contexto del Dinero Moévil en Ecuador

Como se expresO previamente, el inicio de la crisis financiera mundial del 2008, trajo preocupaciones
importantes para la economia ecuatoriana. El gobierno, dentro de las diferentes propuestas para blindar al
pais de los posibles impactos, pide al Ministerio Coordinador de Politica Econdémica que planifique la
generacion de nuevos medios de pago, ante la posible escasez de dodlares. (Arauz, Andrés., 2014) Es asi,
que se designa al Banco Central de Ecuador, como la institucion encargada de analizar la creacion del
dinero movil en el pais, proponiendo ser su emisor y administrador de la plataforma tecnologica. La
primera fase del dinero movil en el Ecuador, se fundamenta en el analisis de las distintas experiencias
ejecutadas hasta esos dias a nivel mundial, para fundamentar la etapa de disefio. De acuerdo a Arauz, unos
de los documentos que sirvieron de base fueron la tesis de Santiago Vasquez, denominada “The
Transformational Potential of Mobile Transactions: Turning Cell Phoneinto 24 hour tellers fortheun
banked in Ecuador”, realizada en el afio 2009, y la tesis de Christian Rivera, con el titulo “Servicios de
transacciones econdmicas de dinero movil entre usuarios de las Operadoras del Servicio Movil Avanzado
en el Ecuador”. (Arauz, Andrés., 2014) Santiago Vasquez seria también el autor del documento Apuntes

87



A. Rivera Guerrero et al | RGN ¢ Vol. 6 ¢ No. 1 ¢ 2018

de Economia #60 del Banco Central del Ecuador, denominado “El Poder Transformador Del Dinero
Movil: Modelos Exitosos De Dinero Movil En Paises En Desarrollo”, en donde se recogen los estudios
que el BCE realizd para determinar las potencialidades de implementar un Sistema Nacional de Dinero
Movil en el Ecuador (Santiago Vasquez, 2011). Este analisis profundizo la teoria de los sistemas de pagos
moviles y resumi6 algunas de las experiencias internacionales implementadas.

La propuesta para el caso ecuatoriano, y el modelo en que se trabajé desde el afio 2011en el Banco
Central, conceptualizaba la emision del dinero movil como una funcion privativa del Estado. (Santiago
Vasquez, 2011) Pag. 37. Esta afirmacion de acuerdo al documento Apuntes de Economia # 60 se
fundamentaba en que: Desde el punto de vista Constitucional, la Constitucion de la Republica, en su
articulo 302 dispone que las politicas monetaria, crediticia, cambiaria y financiera tendran como
objetivos, entre otros, suministrar los medios de pago necesarios para que el sistema econémico opere con
eficiencia. Asi mismo, en su articulo 303, la Constitucion de la Republica preceptiia que la formulacion
de las politicas monetaria, crediticia, cambiaria y financiera es facultad exclusiva de la Funcion Ejecutiva
y se instrumentara a través del Banco Central del Ecuador. Ademas, la ley regulara la circulacion de la
moneda con poder liberatorio en el territorio ecuatoriano.

Desde el punto de vista de politica publica, se considerd que el dinero electronico y su emision debe ser
una funcion privativa del Estado, con lo cual se garantiza y da confianza al portador de este medio de
pago, su libre disponibilidad y poder liberatorio. Desde la perspectiva de acceso, se analizd que el
Servicio Mévil Avanzado, es la tecnologia mas cercana a los sectores sociales populares del Ecuador, al
punto que en la actualidad existen tantas lineas activas del servicio de telefonia celular como
ecuatorianos. Por el otro lado, la poblacion de bajos recursos econdmicos se ha visto relegada en la
practica del acceso a servicios del sistema financiero tradicional. Se define como Dinero Electrénico al
conjunto de operaciones, mecanismos, que facilitan los flujos, almacenamiento y transferencias en tiempo
real, entre los distintos agentes economicos, a través del uso de: dispositivos electronicos, moviles,
tarjetas inteligentes y otros que se incorporen producto del avance tecnoldgico. (Banco Central del
Ecuador, 2014).

METODOLOGIA

Con el proceso trabajo investigativo comprende métodos y técnicas de investigacion sobre el beneficios
de utilizar el Sistema de Pago con Dinero Electronico en los Impuestos Tributarios en relacion al IVA y al
Impuesto a la Renta.

Meétodo Analitico: El método analitico toma por punto de partida el conocimiento buscado, y retrocede,
suponiendo ordenes de dependencia en los que ese conocimiento esta incluido, hasta lograr la conexion
con cadenas deductivas que son ya conocidas y evidentes. (Caimi, 2003, pag. 39)

Es el método que sera utilizado en el momento del procesamiento de la informacion que ha sido
recopilada durante la investigacion del trabajo, la misma que nos permitird extraer los elementos
fundamentales para fundamentacion del trabajo.

Método deductivo: “Es un método de razonamiento que consiste en tomar conclusiones generales para
explicaciones particulares”. (Bernal, 2006, pag. 56)

Este método sera utilizado en la elaboracion de las conclusiones que nos permitird determinar los
resultados del proceso de investigacion y en las recomendaciones para poder proyectarnos al futuro.

Meétodo Estadistico: “El método estadistico, dentro del método cientifico, consiste en una serie de pasos
para llegar al verdadero conocimiento estadistico”. (Garcia, Ramos, & Ruiz, 2006, pag. 6)

Este método lo utilizamos al momento de recopilar la informacion para la elaboracion de los resultados
con la que podemos realizar la tabulacion y elaboracion de los cuadros estadisticos.
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Universo y Muestra

Universo. Se tom6 como referencia al azar a 300 personas entre 100 habitantes, 100 duefios de PYMES y
MIPYMES y 100 Empresarios o duefios de empresas ¢ industrias que habitan o se encuentra al norte de la
ciudad de Guayaquil principalmente de las ciudadelas Kennedy, Garzota, Alborada y Martha de Roldos.
Muestra: Tomando en cuenta a los habitantes, duefios de PYMES y MIPYMES y Empresarios o duefios
de empresas e industrias que habitan o se encuentra al norte de la ciudad de Guayaquil no superan los
100.000 individuos, para determinar su tamafio muestral se empleara la formula para la poblacion finita.

_ Z2«N+P+Q
((eZ(N—l))+(ZZ*P*Q))

(M

Z= Nivel de confianza (1.96)

e= Margen de error (0.05)

p= Probabilidad de éxito (0.5)
g= Probabilidad de fracaso (0.5)

N= Tamaiio de la poblacién

1.962+300+0.5+0.5

h ((0.052(300—1))+(1.962*0.5*0.5))

Tabla 1: Calculo Del Muestreo

Universo Poblacién Muestra
Habitantes 100 56
PYMEs y MIPYMEs 100 56
Empresarios 100 56
Total 300 169

La muestra presenta la elaboracion de la respectiva investigacion mediante encuestas sobre el uso y pago del Sistema de pago del Dinero
Electronico que tendrian las empresas, instituciones publicas o privadas u organizaciones del pais como medio de ingreso economico
sustentable y sostenible para la mejora de la matriz productiva para el pueblo ecuatoriano. Elaborado por: Ing. Alvaro Rivera Guerrero, ESP.

RESULTADOS

Por ende, la encuesta se efectud a 169 entre habitantes, duefios de PYMES y MIPYMES y Empresarios o
duefios de empresas e industrias que habitan o se encuentra al norte de la ciudad de Guayaquil Una vez
realizada las encuestas en cuanto el beneficio que se obtiene en cuanto a usar el nuevo sistema de Pagos
mediante Dinero Electronico en relacion a la reduccion y devolucion del IVA y del Impuesto a la Renta,
nos refleja que si hay mayor acogida en cuanto a los habitantes, dueflos de PYMES y MIPYNEs y
empresarios Se toma como referencia a una de las preguntas que mayor importancia tubo al realizar las
preguntas, como resultado nos indica que si es favorable y confiable usar dinero electrénico como forma
de pago obteniendo beneficios en cuanto impuestos tributario en base al IVA e Impuesto a la Renta.
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Tabla 2: Beneficio del Dinero Electronico

# Alternativa Encuestados Porcentaje

1 Totalmente de acuerdo 120 71%

2 De acuerdo 34 20%

3 En desacuerdo 11 7%

4 Totalmente en desacuerdo 4 2%
TOTAL 169 100%

Indica el porcentaje y la cantidad de encuestas que se realizaron ha cerca sobre: ;Como considera usted que al usar Dinero Electronico como
medio de pago y cobro, traerd beneficios a la economia del pais en cuanto a la devolucion de ciertos impuestos tributarios tradicionales (IVA,
Renta)?

Uso del Dinero Electronico Como Medio de Pago Trae Beneficios a la Economia

La Figura 5 muestra los resultados de la pregunta ;Coémo considera usted que al usar Dinero Electronico
como medio de pago y cobro, traerd beneficios a la economia del pais en cuanto a la devolucion de ciertos
impuestos tributarios tradicionales (IVA, Renta)?

Figura 5: Resultado de la Encuesta

Totalmente  Ventas
En Desacuerdo desacuerdo

6% 2%

m Totalmente de acuerdo

De acuerdo

20% De acuerdo
(o]

m En Desacuerdo

m Totalmente desacuerdo

En la siguiente figura no demuestra la importancia y la factibilidad y aceptacion por parte de los habitantes de la ciudad de
Guayaquil que fue punto de la encuesta para la investigacion, demostrando que si es beneficiosa usar el Sistema de Pago y
Cobro mediante el Dinero Electronico para mejorar la Economia del pais en el cambio del desarrollo sustentable y sostenible.

Los resultados obtenidos demuestran el costo beneficio que obtendrian al usar el Sistema de Pago
mediante el Dinero Electronico por el Banco Central del Ecuador, donde los usuarios aplicando este
sistema beneficiandose en la devolucion del IVA por consumo mediante medios electronico,
Microempresas pagan menor anticipo de Impuesto a la Renta con calculo simplificado y Sociedades no
pagan anticipo de Impuesto a la Renta sobre las ventas y compras

CONCLUSIONES

El uso del Dinero Electronico como forma de pago era una duda, hoy en dia a mucho los que estan usado
aseguran el beneficio que obtienen en cuanto a los pagos y la devolucion del IVA y del Impuesto a la
Renta. La implementacion de esta herramienta, se la realiza mas que nada como un elemento de inclusion
social de las personas pertenecientes a sectores no tan privilegiados, el fin es actualizarlos para facilitar su
vida y en un futuro probable hacerlo participes de buenas noticias que redundaran en su beneficio. En fin,
la implementacion del dinero electronico en su gran mayoria de la ciudadania asimilan que éste servicio
les favoreceria para realizar transacciones y por ende revelan que ésta aplicacion les permitira acceder al
sistema financiero bancario. Se concluye que si existe una gran aceptacion del dinero electrénico como
medio de pago. La mayor parte de los usuarios aseguran estar de acuerdo con la implementacion de éste
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sistema, ya que les permitira ahorrar tiempo y dinero, ademas realizar diversas transacciones desde sus
teléfonos celulares, con cualquiera de las operadoras sin gasto de saldo. De la publicidad con la que se
cuenta al respecto, es decir los medios de comunicaciéon como television, radio y prensa escrita del pais
que fueron las opciones que la gran parte de los encuestados respondieron haber conocido acerca de ésta
herramienta, permitiéndoles conocer sus beneficios como medio de pago seguro, agil y barato a través de
celulares moviles.
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