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EFECTO SOBRE LA RIQUEZA DE LOS ACCIONISTAS
DE D&S Y EMPRESAS DEL SECTOR RETAIL
CHILENO PRODUCTO DEL ANUNCIO DE OFERTA
PUBLICA DE ADQUISICION DE SUS ACCIONES

Eduardo Sandoval, Universidad de Concepcion
RESUMEN

Este articulo utiliza la metodologia de estudio de eventos mediante estimaciones SUR, la cual permite
controlar el fenomeno de clustering en los datos, con el objeto de estimar principalmente el efecto en los
retornos accionarios de D&S producto del anuncio de oferta publica de adquisicion de sus acciones
(OPA) realizado por Walmart. Los resultados empiricos muestran retornos anormales significativos de
32.2% en torno al anuncio. Asi, la entrada de Walmart fue rapidamente incorporada en los precios de las
acciones lo cual esta asociado a mayor eficiencia que permitira incrementar los flujos de caja esperados
de la compaiiia en el futuro.

PALABRAS CLAVE: OPA, Estimaciones SUR, Clustering

EFFECT ON D&S SHAREHOLDERS® WEALTH AND CHILEAN
RETAIL COMPANIES DUE TO THE ANNOUNCEMENT OF PUBLIC
OFFERING SHARES ADQUISITION

ABSTRACT

This article uses event study methodology through Seemingly Unrelated Regressions estimates (SUR),
which allows controlling the data clustering phenomenon, in order to assess primarily the effect on D&S
stock returns during the takeover announcement of its stocks by Walmart. The empirical results show
significant abnormal returns of 32.2% during the announcement days. Thus, the entry of Walmart was
reflected in the stock prices, which is associated with higher efficiency through increases in the expected
Sfuture cash flows of the company.

JEL: G11, G14
KEY WORDS: Takeover, Seemingly Unrelated Regression (SUR), Clustering

INTRODUCCION

investigacion en finanzas. Estos han sido y seguiran siendo utilizados entre los investigadores en la

medida que los aspectos metodologicos se hagan mas familiares como también sus potenciales
aplicaciones. Como disefio ha sido exitoso al momento de evaluar el impacto de eventos tales como
regulaciones o legislaciones en el mercado accionario como un todo o en segmentos industriales
especificos. Ademads, tal como Corrado (2011) indica, los estudios de eventos han migrado a otras
disciplinas, entre las que destaca; historia, administracion, marketing, y ciencias politicas. Las variaciones
en metodologia y sus méritos relativos siguen atrayendo la atencion en la literatura.

I os estudios de eventos son uno de los disefios estadisticos mas populares en el area de

En el caso de la literatura financiera ésta presenta una variedad de tipos de estudio de eventos. Entre éstos
destacan los estudios de eficiencia de mercado, los cuales evalian cuan rapida y correctamente el
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EFECTO DEL CONOCIMIENTO CULTURAL EN LA
PERCEPCION DE LOS AUDITORES: CONTROLES
INTERNOS Y FRAUDE

Carmen Rios Figueroa, Universidad de Puerto Rico
RESUMEN

Esta investigacion examina como el conocimiento cultural del pais en el que esta localizada una empresa
afecta la percepcion de los auditores en un ambiente de planificacion de una auditoria (controles
internos y la posibilidad de riesgo de fraude). El analisis utiliza las dimensiones de distancia de poder y
vision a largo plazo para predecir los efectos de las diferencias culturales. Aunque la globalizacion ha
eliminado barreras comerciales entre los paises, la diversidad de culturas ha surgido como un reto para
los que administran o trabajan en empresas multinacionales que estan localizadas en diferentes paises.
Los resultados del andlisis de contenido y del andlisis estadistico utilizado (andlisis binomial con una
prueba Z) demostraron que el conocimiento cultural de un pais puede influir en la percepcion de los
auditores sobre la confiabilidad de los controles internos y la posibilidad de fraude cuando planifican
una auditoria.

PALABRAS CLAVES: Cultura, Control Interno, Fraude, Auditor Visitante, Distancia de Poder, Vision
a Largo Plazo

THE EFFECT OF CULTURAL KNOWLEDGE IN THE PERCEPTION OF
AUDITORS: INTERNAL CONTROLS AND FRAUD

ABSTRACT

This research examines how cultural knowledge of the country in where a company is located affects the
perception of auditors in the planning of an audit (internal controls and the risk of fraud). The analysis
uses the dimensions of power distance and long-term vision to predict the effects of cultural differences.
While globalization has eliminated trade barriers between countries, cultural diversity has emerged as a
challenge for those who manage or work in multinational companies that are located in different
countries. The results of content analysis and statistical analysis is used (binomial analysis with a Z test)
showed that the cultural knowledge of a country can influence the perception of the auditors on the
reliability of internal controls and the potential for fraud when planning an audit.

JEL: F23, M40, M42
KEYWORDS: Culture, Internal Control, Fraud, Visitor Auditor, Power Distance, Long -term Vision
INTRODUCCION

a globalizacion ha creado beneficios, como la eliminacién de barreras comerciales y nuevas

I oportunidades de inversion. No obstante, como resultado de la globalizacién han surgido retos
relacionados con la diversidad cultural y su impacto en el ambiente de trabajo de una empresa. Ese

es el caso del trabajo de auditoria, el cual se lleva a cabo en un entorno global que se ha visto
empafiado en los ultimos diez afios por escandalos de fraude contable. Los auditores deben seguir

unas guias que rigen la profesion de contabilidad y son responsables de llevar a cabo una auditoria que
provea una seguridad razonable de que los estados financieros no contengan tergiversaciones sustanciales
ocasionadas por errores o fraude. Eso quiere decir que deben estar alertas a sefales y factores que puedan
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DIAGNOSTICO ECONOMICO-FINANCIERO DEL
DESEMPENO DE LAS ORGANIZACIONES QUE SE
DEDICAN A LA PESCA INDUSTRIAL DE CAMARON
EN ALVARADO Y TUXPAN, VERACRUZ

Julia Rivera Moreno, Instituto Tecnoldgico de Veracruz
Maria de los Angeles Camacho Morales, Instituto Tecnologico de Veracruz
Teresa Garcia Cuan, Instituto Tecnoldgico de Veracruz
Jorge Herndndez Sandoval, Instituto Tecnologico de Veracruz
Gabriela Galindo Cortes, Instituto Nacional de Pesca
José Alberto Pech Paat, Instituto Nacional de Pesca

RESUMEN

Se realiza andlisis de la informacion financiera a las embarcaciones de pesca del camaron mds
representativas en los puertos de Alvarado y Tuxpan, Veracruz, México, con el fin de mostrar la posicion
y situacion financiera de las organizaciones dedicadas a este giro y proponer la factibilidad para el
manejo de sus recursos y toma de decisiones. Al revisar los estados financieros por ejercicio contable de
Alvarado y por temporada de Tuxpan, se conocen los ingresos y clasifican los costos en variables y fijos,
para determinar la utilidad o pérdida, aplicar razones financieras, estado de flujo de efectivo proyectado
y disenio de graficas para su interpretacion. Este estudio es importante ya que la pesca es cada vez mas
dificil de realizar por sus costos elevados, se muestra un resultado relevante en el consumo de
combustible y gastos en la temporada de veda, los que impactan en la disminucion de las utilidades. Se
detecta y observa la necesidad inmediata de adquirir tecnologia apropiada para mejorar las técnicas de
pesca, se sugiere obtener financiamiento. Es recomendable identificar los costos unitarios para que sean
menores al precio de venta.

PALABRAS CLAVE: Embarcaciones, Estados Financieros, Utilidades y Toma de Decisiones

ECONOMIC-FINANCIAL PERFORMANCE DIAGNOSIS OF
ORGANIZATIONS DEDICATED TO THE INDUSTRIAL SHRIMP
FISHING IN ALVARADO AND TUXPAN, VERACRUZ

ABSTRACT

This paper provide a financial analysis of shrimp boats in the ports of Alvarado and Tuxpan, Veracruz.
We demonstrate the position and financial situation of the shrimp boat organizations and propose a
feasible resource management system. When financial statements for Alvarado and by season for Tuxpan
are examined over, income is known and costs are classified into stable and variable, to determine the
usefulness or loss. We use the flow of projected cash, graph design for interpretation. This study is
important, since the harvest is ever more difficult with elevated costs. A relevant result is shown for fuel
consumption and expenses during off season. It is immediately necessary to acquire appropriate
technology to improve fishing techniques.

JEL: G01, M10, M20

KEY WORDS: Shrimp boats, Financial Statements, Utilities and Decision Takings
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ESTUDIO DE FACTIBILIDAD PARA LA
COMERCIALIZACION DE ZARZAMORA EN
MERCADOS INTERNACIONALES

Luis Enrique Ibarra Morales, Centro de Estudios Superiores del Estado de Sonora
Natalia Guadalupe Romero Vivar, Centro de Estudios Superiores del Estado de Sonora
Rosalina Jaime Meuly, Centro de Estudios Superiores del Estado de Sonora
Beatriz Alejandra Hurtado Bringas, Centro de Estudios Superiores del Estado de Sonora

RESUMEN

La zarzamora es un cultivo que se ha venido expandiendo durante los ultimos arios en diferentes zonas
del pais, siendo la region de Michoacdn, donde se ha alcanzado el mayor desarrollo, debido a lo
favorable en sus condiciones climaticas, de suelo y agua que prevalecen en la region. Existen varias
entidades federativas que aportan a la produccion nacional de zarzamora, como Jalisco, México,
Colima, Distrito Federal, Querétaro, Nayarit y Guanajuato, los cuales produjeron junto con Michoacdn
mas de 61 mil toneladas de zarzamora en el aiio 2010. El mercado de la zarzamora, es principalmente
para uso en fresco, y su uso industrial se enfoca a la elaboracion de mermeladas, vinos, concentrados,
etcétera, por su alta demanda en los paises desarrollados, se considera un producto altamente rentable.
En ese sentido, se sefialan y determinan los factores macroeconomicos y comerciales; asi como las
regulaciones en materia de comercio internacional que inciden en la comercializacion de la zarzamora
mexicana, en los mercados internacionales, como una fuente de oportunidad de negocios por su alta
rentabilidad, versatilidad del fruto para su consumo y las grandes posibilidades de exportacion.

PALABRAS CLAVE: Zarzamora, Mercado, Comercio, Negocios, Rentabilidad

RESEARCH OF FACTIBILITY FOR THE COMMERCIALIZATION OF
THE BLACKBERRY IN INTERNATIONAL MARKETS

ABSTRACT

Blackberry production has been expanded recently years in different parts of Mexico. Production in
Michoacan has reached the highest level, due to favorable weather conditions, soil and water that prevail
in the region. There are several states that contribute to the national production of blackberries including
Jalisco, Mexico, Colima, Distrito Federal, Querétaro, Nayarit and Guanajuato. Along with Michoacan
these areas produced more than 61 thousand tons of blackberry. The Blackberry market is mainly as a
fresh product, and industrial use is focused on the preparation of jams, wines, juices and concentrate.
Their is high demand for these products in developed countries. This study identifies and determines the
macroeconomics of trade, as well as regulations on international trade that influence the sales of
Mexican blackberries in international markets. We examine the business opportunities for this high
profitabile, versatile fruit for consumption and export potential.

JEL: L11,L17, M11, M21, M31

KEYWORDS: Blackberry, Market, Commerce, Business, Income
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ESTUDIO EXPLORATORIO DE VARIABLES A TRAVES
DE ANALISIS ESTRUCTURAL MIC MAC EN LA
PRESTACION DEL SERVICIO EN LA
ADMINISTRACION PUBLICA MUNICIPAL DE
MONTERREY, MEXICO

Xochitl A. Arango Morales, Universidad Auténoma de Nuevo Ledn

Juan Baldemar Garza Villegas, Universidad Autonoma de Nuevo Ledn
Veronica A. Cuevas Pérez, Universidad Auténoma de Nuevo Leon
Oswaldo Leyva Cordero, Universidad Autonoma de Nuevo Leon
Manuel Estrada Camargo, Universidad Autonoma de Nuevo Leon

RESUMEN

Durante muchos anios se ha intentado subsanar las graves deficiencias de la Administracion Publica
municipal en los paises con una economia en transicion, como es el caso de México. Situacion que a
pesar de que la administracion publica municipal cuenta con avances en capacitacion, modernizacion y
parametros de medicion del servicio, aun tiene graves rezagos sistémicos y problemdticas como:
conflicto de intereses, procedimientos lentos, prepotencia e infraestructura deficiente, entre las quejas
mas recurrentes de los ciudadanos de la ciudad de Monterrey respecto de la prestacion del servicio por
parte de la administracion publica municipal, quejas evidenciadas por transparencia monterrey, debido
a ello, se realizo un estudio exploratorio de variables a través del sistema de matriz de impactos
cruzados-multiplicacion aplicada a una clasificacion, con el objetivo de identificar las variables mas
impactantes que alteran el sistema y en las que se debe poner especial atencion para disminuir las quejas
de los ciudadanos; las variables clave que se identificaron en el estudio son las que mantienen lubricado
el sistema, es por ello, la importancia del presente estudio en identificar dichas variables en la busqueda
de disminuir la problematica en la prestacion del servicio del municipio de Monterrey.

PALABRAS CLAVE: Administracion Publica Municipal, Sistema de Matriz de Impactos Cruzados-
Multiplicacion Aplicada a una Clasificacion (MIC MAC), Servidores Publicos

EXPLORATORY STUDY OF VARIABLES THROUGH THE
STRUCTURAL ANALYSIS MIC MAC IN THE SERVICE TO USERS IN
THE MUNICIPAL ADMINISTRATION AT MONTERREY, MEXICO

ABSTRACT

Attempts to improve deficiencies in public administration transitional economy countries such as Mexico
have occurred over a long period. Even though Mexico has advanced administrative concepts (training,
modernization and measurement for the service), there remains work do. Matters including conflict of
interests, slow procedure, prepotency and deficiencies in facilities are the most frequent complaints by
citizens from Monterrey. Based on information provided by the transparency office in Nuevo Ledn,
Meéxico an exploratory study of variables was conducted. We use the Impact Matrix Cross-Reference
Multiplication Applied to a Classification (MIC MAC) technique. The objective was to identify key
variables that disturb the system. These areas must be addressed to improve the service to users. Those
essential variables identified through MIC MAC keep the system going, so it is relevant to identify them in
order to identify actions that reduce the problems.
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INSTRUMENTOS DE GESTION PARTICIPATIVA EN
LA ADMINISTRACION PUBLICA: PROPUESTA DE UN
SISTEMA DE INDICADORES PARA LA PLANEACION
ESTATAL EN BAJA CALIFORNIA

Sheila Delhumeau Rivera, Universidad Autonoma de Baja California
Andrea Spears Kirkand, Universidad Autonoma de Baja California
Mobnica Lacavex Berumen, Universidad Auténoma de Baja California

RESUMEN

Los mecanismos de control en la gestion publica producen informacion que permite evaluar el nivel de
eficacia y eficiencia en la toma de decisiones y los alcances de las mismas. En el proceso de
modernizacion de la administracion publica la implementacion de indicadores es un mecanismo cada vez
mas utilizado para el seguimiento y evaluacion de politicas, cuyo objetivo fundamental es estimular y
facilitar procesos de gestion participativa junto a las comunidades en un sistema donde la rendicion de
cuentas y la transparencia son un requisito. Este trabajo presenta los resultados de una investigacion
para conocer la percepcion ciudadana del sistema de planeacion estatal participativa en Baja California,
conducido por el Comité de Planeacion para el Desarrollo del Estado. A partir del andlisis de una
encuesta y dos grupos de discusion con ciudadanos que participan en el mismo, se concluyo que el
proceso de planeacion democratica es inefectivo e ineficiente. Como resultado se presenta una propuesta
de indicadores para medir su desemperio de forma participativa, considerando aspectos de: impacto,
gestion y resultados.

PALABRAS CLAVE: Indicadores de Desempefio, Gestion Publica, Planeacion Estatal.

INSTRUMENTS OF PARTICIPATORY MANAGEMENT IN PUBLIC
ADMINISTRATION: A PROPOSAL FOR A SYSTEM OF INDICATORS
FOR STATE PLANNNING EN BAJA CALIFORNIA

ABSTRACT

Given the modernization of public administration strategies and the heightened emphasis on
transparency and accountability in Mexico, systems of control have become necessary tools used to
evaluate policies designed to stimulate and facilitate the participation of community-based actors in the
process of decision making. Such systems, based on indicators, generate information that allows
administrators to evaluate the efficiency and effectiveness, as well as the limitations, of participatory
management. In this article, we present the results of a study designed to identify user perception of Baja
California’s system of participatory management provided through the state Planning Committee for
Development. Based on the results and analysis of focus group sessions and questionnaires, we determine
that the current process of participatory democratic decision making is ineffective and inefficient. In
order to redress the problems, we propose a new system of indicators, which incorporates impact,
management, and output factors, to formulate and evaluate participatory management policies.

JEL: Z18, M48

KEYWORDS: Performance Indicators, Public Management, State Planning.

&9



REVISTA INTERNACIONAL ADMINISTRACION & FINANZAS ¢ VOLUME 6 ¢« NUMBER 2 ¢ 2013

VIOLENCIA'Y DESERCJON DE ESTUDIANTES DE
EDUCACION SUPERIOR

Maria Guadalupe Durazo Bringas, Centro de Estudios Superiores del Estado de Sonora
Bertha Guadalupe Ojeda Garcia, Centro de Estudios Superiores del Estado de Sonora

RESUMEN

Esta investigacion analiza la relacion entre violencia, desercion escolar y rendimiento académico de
estudiantes en educacion superior. La violencia vivida en sus hogares y fuera de estos, ya sea fisica,
psicologica, economica y/o sexual, repercute en el desemperio de los alumnos, siendo la desercion una de
la consecuencia mds significativas. Este es un estudio de caso que analiza los factores multidisciplinarios
que inciden en la desercion escolar y la relacion que existe entre la violencia con el rendimiento
académico de los estudiantes de educacion superior. Los resultados se desprenden de dos investigaciones
simultaneas, con objetos de estudios similares entre ambos trabajos, que mantienen la hipotesis central de
que la violencia es un factor de riesgo para la desercion escolar. En dichos trabajos se desarrollaron
metodologias cuantitativas, debido a que se aplicaron encuestas que generaron indicadores que
permitieron hacer una propuesta para mejorar el desempeiio académico de los estudiantes y con ello
profundizar en el entendimiento de los factores que inciden en la desercion escolar.

PALABRAS CLAVES: Violencia, Desercion Escolar, Rendimiento Académico

VIOLENCE AND DESERTION OF STUDENTS IN HIGHER EDUCATION
ABSTRACT

This research analyzes the relation between violence, scholar desertion and academic performance in
students of higher education. Violence in and out of their homes, physical or psychological, economical
or sexual, impacts in the performance of students. Desertion is one of the most significant consequences.
This is a case study that analyzes multidisciplinary factors that affect the school desertion and the
relationship that exists between violence and the academic performance of students in higher education.
The results are released from two simultaneous investigations, with objects of similar studies between the
two works which maintain the central hypothesis that violence is a risk factor for the school desertion
rate. Quantitative methodologies were developed, because surveys applied generated indicators and
knowledge that allowed the design of a proposal to improve the academic performance of students. This
research deepens the understanding of factors that affect school desertion.

JEL: 123
KEY WORDS: Violence, School Dropout, Academic Performance
INTRODUCCION

a violencia se ha convertido en un grave problema social que esta impactando y dominando en
gran medida a nuestra sociedad, sin distinguir clase social, religion, sexo, edad, raza o nivel
educativo. Las universidades no han quedado exentas de que sus estudiantes la padezcan
ocasionando que no apliquen todo su potencial, alejandose de lograr la calidad educativa y la mejora
continua, siendo esto, una constante en este mundo globalizado, provocando en casos extremos, el
abandono de los estudios. Es una de las razones que se tomaron en cuenta para llevar a cabo esta
investigacion, en el que se analizan los porcentajes y los factores que provocan la violencia y las
consecuencias de quienes la padecen, no solo en el ambito emocional, sino en el familiar y educativo,
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LA PROMOCION DEL TURISMO DOMESTICO:
CASO SAN FELIPE, B.C.

Elda Areli Luque, Universidad Auténoma de Baja California
Luis Ramén Moreno Moreno, Universidad Autonoma de Baja California
Mayda Gonzalez Espinoza, Universidad Autonoma de Baja California

RESUMEN

El presente trabajo de investigacion busca documentar la situacion que guarda la actividad turistica en
el Puerto de San Felipe, Baja California, México; para ello, se realiza un andlisis de la promocion que
realiza el sector privado -particularmente el sector hotelero y restaurantero- y el gobierno para la
atraccion de turistas -nacionales e internacionales- en situaciones de desaceleracion econdmica. La
economia de esta poblacion se basa ampliamente en los ingresos que dejan los turistas extranjeros y
particularmente, de los Estados Unidos, tendencia similar a lo que ocurre en el resto del pais y que ha
convertido a la actividad en la tercera fuente de divisas. A partir del 2008, diversos eventos internos y
externos -inseguridad, AHINI, crisis economica entre otros-, han provocado que las visitas del turismo
extranjero hacia México disminuyan, con la consiguiente caida en el Puerto de San Felipe. En ese marco,
pretende documentar la percepcion de los prestadores de servicios locales respecto a la forma de
incentivar la llegada de turistas al puerto y el papel que en este debiera jugar el turismo doméstico, lo
que permitiria diversificar la demanda, y mantener una llegada constante de consumidores locales.

PALABRAS CLAVE: Turismo Doméstico, Promocion, Politica Publica, San Felipe

THE PROMOTION OF DOMESTIC TOURISM: THE CASE OF SAN
FELIPE, B.C.

ABSTRACT

This article documents tourist activity in the Port of San Felipe, Baja California, Mexico. We analyze the
promotion by the private sector, particularly by hotels and restaurants, and government to attract
domestic and international tourists in situations of economic slowdown. The local economy is strongly
correlated with spending by foreign tourists, particularly from the United States, a trend similar to the
rest of the country. Tourism activity is the third source of international receipts. Since 2008, various
internal and external events like the growing violence, AHINI, the economic slowdown, among others,
have caused a declination of foreign tourist visits to Mexico, with a consequent fall in the community of
San Felipe. This article documents the perception of local service providers about how to encourage
tourist arrivals and the role domestic tourism should play. The goal is to diversify demand, and maintain
a constant arrival of local consumers.

JEL: L83, M20
KEYWORDS: Domestic Tourism, Promotion, Public Policy, San Felipe.
INTRODUCCION
viaja dentro de su propio pais - para diversificar la demanda y no depender en gran medida del

turismo estadounidense, presenta serios retos para México. Este ha visto mermado su atractivo
turistico, por diversos acontecimientos entre los que destaca la actual crisis econémica mundial que se

I : 1 no otorgar un peso apropiado a la promocion del turismo doméstico - el turista nacional que
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