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RESUMEN

El presente trabajo se realizo con el objetivo de identificar los factores que impactan el desarrollo de las
incubadoras de empresas de base tecnologica en Baja California. Mediante el producto obtenido, se
pretende apoyar estrategias para la creacion y progreso de este sector. Para tal efecto, se realizé una
investigacion de tipo mixto en la que se consultaron diversas fuentes de informacion relacionadas con el
tema. Se analizé la informacion obtenida mediante matrices estratégicas que muestran la conveniencia
de establecer alianzas con Instituciones de Educacion Superior asi como promover la incubacion de base
tecnologica. Para respaldar lo anterior, se valoraron datos publicados por el Sistema Nacional de
Incubadoras de Empresas, al mes de enero del 2012, mediante pruebas estadisticas. En los resultados
obtenidos se aprecia cierta preferencia sobre el tipo de incubadoras de base tecnologica en la region
norte de Meéxico (analizada por presentar factores similares del entorno con el sector de estudio)
situacion que no comparte el estado de Baja California.
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ABSTRACT

The main objective of this study was to identify factors that impact the development of technology-based
business incubators in Baja California. The results of the study should support the development strategies
and progress of this business sector. A mixed research methodology was used, referring various relevant
sources of information. Data was analyzed from strategic and value data matrix through statistical tests,
which shows the strategic alliance opportunities with Higher Education Institutions to promote and to
promote technology-based companies. Results describe elements that could be considered in Northern
Mexico for the creation and functioning of incubators studied.
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INTRODUCCION

organizacion, se considera una actividad indispensable para lograr su permanencia y
competitividad. Debido esto a que la informacion que emana de dicho proceso, permite realizar un
analisis sobre los factores que ponen de manifiesto las oportunidades y amenazas existentes. Al igual, el
descubrir las competencias centrales que favorecen la obtencion de una ventaja diferencial y por ende la
competitividad estratégica de la empresa u organizacion, otorga elementos para tomar decisiones que
apoyen el cumplimiento de los objetivos trazados (David., 2003). El analisis referido es aplicable a todo

I :n la actualidad, el constante monitoreco del ambiente externo en el que se desarrolla una
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tipo de organismo que forme parte del sistema productivo, tal es el caso de las incubadoras de empresas
que son el tema central del presente trabajo y un eslabon importante en el sector econdomico de un pais.
Sobre lo cual (Perez & Marquez, 2006) cita dos estudios; uno realizado por la National Business
Administration (NBIA) en el que analizan tres afos que presentan una tasa de éxito de una empresa
incubada es del 75 al 80%, mientras que las no incubadas muestran de un 20 a 25% Y el otro por
Marcano de 1997, en el que compara el indice del 80% de empresas no incubadas que cierran después de
un afio de iniciar operaciones contra el 20% de cierre en empresas incubadas.

Al respecto, (Elizondo, 2007) menciona que las incubadoras de empresas surgieron inicialmente en
Europa y Estados Unidos (en adelante EE.UU.). Durante la década de los afios "50. Se identific en
EE.UU la primera incubadora de base tecnologica que fue Silicon Valley en California, con la
participacion de Stanford University. La Comision Europea ha implementado también programas
regionales de acciones innovadoras. En febrero del 2005 implementaron tres temas estratégicos en los que
participaron 114 de las 156 regiones que la forman. Siendo estos: agrupamiento (c/ustering), incubadoras
y empresas semillas (spin-off). Iniciativas desarrolladas con el fin de apoyar proyectos tecnoldgicos y de
investigacion mediante nuevos servicios tecnologicos para las empresa (Politica Regional-Inforegio,
2011). México no es la excepcion y ha promovido el desarrollo de incubadoras de empresas con el fin de
impulsar la economia nacional, ya que el crecimiento del pais ha sido insuficiente en los tltimos afios
para combatir el rezago financiero y el impacto social que esto implica, situacion que el gobierno (Poder
Ejecutivo Federal, 2007) contempla en el Plan Nacional de Desarrollo (PND), el cual incluye en el Eje 2.
“Economia competitiva y generadora de empleos”, acciones que permitan mejorar la calidad de vida de
los mexicanos mediante el impulso al crecimiento sostenido y generacion de empleos formales.

Para este fin se determino la inversion en capital fisico que ayude a minimizar riesgos en nuevos
proyectos y facilitar la disponibilidad de recursos para su realizacion. De acuerdo a la importancia que se
le ha dado a la innovacion y tecnologia dentro de la competitividad mundial, se han desarrollado diversos
programas de apoyo para impulsar el emprendedurismo que impulse estas areas. Siendo uno de los mas
promovidos, el de incubacion de empresas, habiéndose desarrollado Baja California la primera
Incubadora de alta tecnologia en el pais. En base a lo anterior, el Poder Ejecutivo Federal (2007) describe
como estrategia para potenciar la productividad y competitividad el impulsar procesos de investigacion
cientifica e innovacion tecnologica, enfocado esto a la promocion de proyectos productivos de
emprendedores y MIPYMES en crecimiento, consolidando asi los esquemas de apoyo en una sola
instancia quien se encarga de distribuir y controlar los recursos en programas como el de incubadoras de
empresas. De acuerdo a lo mencionado, en México se cred un Sistema Nacional de Incubadoras de
Empresa (SNIE) que depende de la Secretaria de Economia (SE), quien regula y controla el apoyo y buen
funcionamiento de las incubadoras. Para poder integrarse a dicho sistema se requiere contar con un
modelo de incubacion reconocido, en la actualidad se tienen cinco modelos de incubacion tradicional, seis
de tecnologia intermedia y tres de alta tecnologia.

En Baja California (B.C.) existen once incubadoras registradas en el SNIE. Teniendo como marco la
urgente necesidad en el estado para crear fuentes de empleo, el presente trabajo busca analizar los
elementos que impactan el nivel de competitividad de las incubadoras en B.C. de acuerdo a la funcion
para la cual fueron creadas. A la luz de algunas herramientas de planeacion estratégica, se analizan
elementos externos e internos que afectan el desarrollo de las incubadoras en dicha entidad, identificando
la preferencia que en base al tipo de tecnologia prevalece en las incubaciones. Dicho énfasis se debe al
interés que demuestran los organismos de apoyo sobre este tipo de emprendimientos. Mediante el
presente estudio se pretende otorgar elementos que ayuden a las incubadoras de Baja California en su
toma de decisiones. Considerando factores que pueden influir en el éxito de su desarrollo. A la vez, se
deja un antecedente sobre la utilizacion del Analisis Estratégico en el proceso administrativo de las
incubadoras. Para llevar a cabo el estudio mencionado, se desarrollaron cinco fases: La primera introduce
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al lector en el tema, la siguiente conceptualiza las variables de estudio, la fase posterior define el método
utilizado, en la cuarta se muestran los resultados y la tltima describe las conclusiones.

REVISION LITERARIA

El analisis estratégico de cualquier organizacion, identifica los principales elementos que interfieren en el
¢xito o fracaso de una empresa u organizacion. Involucra también la elaboracion de matrices que
mediante la clasificacion y asignacion de valores a cada elemento identificado, destaca las puntos mas
importantes que se deben aprovechar o solventar (David., 2003) . El analisis externo del ambiente
organizacional permite conocer aspectos importantes sobre los participantes y fuerzas externas que
influyen en la capacidad para desarrollar y mantener transacciones exitosas.

Al estudiar los factores del macro entorno, se analizan las fuerzas: demograficas, econdémicas, naturales,
tecnologicas, politicas y culturales. Mientras que en el micro-ambiente, que son fuerzas que influyen en la
capacidad de satisfacer a los clientes, se estudia a: proveedores, intermediarios, clientes, competencia y
grupos de interés (Philip Kotle & Gary Asmstrong., 2003). Otro punto a considerar en el analisis referido
es el pensamiento estratégico, el cual se encuentra asociado a la coordinacion de razonamientos
creativos que permite, a una empresa u organismo, cumplir sus objetivos mediante la prevision de futuros
desafios. Las partes que forman éste son: mision, vision, valores, filosofia y estrategias de la empresa
(Emprendedor.com, 2010). Continuando con el estudio de factores que deben ser tomados en cuenta, la
matriz de Evaluacion de Factores Externos (EFE por sus siglas) permite a las empresas resumir y evaluar
toda la informacion economica, social, cultural y demografica, ambiental, politica, gubernamental, legal,
tecnolodgica y competitiva; es decir es una evaluacion de factores externos que afectan a la compaiiia.
(David, 2008). Dentro de este contexto se encuentra la direccion operativa a través del andlisis de las
fuerzas Politicas, Econdmicas, Sociales y Tecnoldgicas, analisis PEST por sus siglas.

De igual importancia es el analisis de la parte interna de la empresa u organizacion mediante la matriz de
evaluacion de factores internos (EFI por sus siglas) que valora las fortalezas y debilidades importantes en
las areas funcionales de las empresas. La identificacion de dichos factores ayuda a su aprovechamiento y
a realizar los cambios pertinentes en base a una toma de decisiones informada. Al respecto (David, 2008)
menciona que las fuerzas internas clave varian segin sus areas funcionales y para identificarlas se
requiere definir las fortalezas que la competencia no puede igualar facilmente, siendo estas las
competencias distintiva. Con el fin de realizar un analisis que permita visualizar los elementos estudiados
en parrafos anteriores, se utiliza la matriz de las fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas
(FODA por sus siglas). Resultado de una sintesis de los andlisis de entorno interno y externo de la
organizacion (Gallardo, 2012) considerandola una herramienta conciliadora que ayuda a las empresas a
desarrollar estrategias. Los analisis descritos no tendrian grandes resultados si no se estudian bajo la
Matriz de Planeacion Estratégica Cuantitativa (MPEC), técnica analitica disefiada para determinar que tan
atractivas son las acciones alternativas viables. Mediante esta técnica se puede identificar las mejores
estrategias alternativas. (David, 2008)

Debido a que el analisis estratégico se realiza a incubadoras de empresas, es importante considerar la
definicion de (Munoz & Tognato, 2006) quienes identifican la incubacién de empresas como una via para
estimular el desarrollo econémico de una comunidad atreves de dar soporte a proyectos de innovadores
para que estos progresen. Al definir las incubadoras de empresas (Calderdn, 2006) las muestra como
organizaciones que normalmente estan relacionadas con las universidades y ocasionalmente al gobierno,
cuya finalidad es la creacion de empresas a través de la disposicion de estrategias, mecanismos y en
general de recursos humanos y financieros que les permita desarrollarse. Una de las clasificaciones mas
comunes cuando se trata de incubadoras de empresas es por el grado de tecnologia. Aludiendo a esta ¢l
(Tecnologico de Monterrey, 2008) las categoriza como: Incubadoras de base tecnologica o alta tecnologia
a las que en su funcion esta el apoyar la creacion de empresas de sectores especializados como:
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Tecnologias de la informacion y comunicacion (TIC’s), microelectronica, biotecnologia, etc. Mientras
que al referirse a Incubadoras de Tecnologia Intermedia, se enfoca a las que otorgan apoyo a empresas
con infraestructura y mecanismos de operacion semi-especializados asi como procesos semi-
desarrollados. En cambio, describe a las Incubadoras tradicionales como sociales, con requerimientos
tecnologicos basicos.

METODOLOGIA

Mediante una investigacion de tipo mixto se realizo el presente trabajo, desarrollando primero un estudio
cualitativo — exploratorio, en el cual se consultaron diversas fuentes secundarias de informacion. Datos
que se analizaron utilizando el modelo de Anélisis Estratégico de (David, 2008), mediante herramientas
estratégicas como lo son las matrices: PEST que analiza los factores Politicos, Econémicos, Sociales y
Tecnologicos. EFE, que evalia los factores externos, EFI para evaluar factores internos y FODA que
analiza: fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas. El siguiente paso fue, entrevistar a tres
representantes de incubadoras ubicadas en la entidad (dos de tecnologia tradicional y uno de tecnologia
intermedia) con el fin de conocer su opinién sobre los factores considerados de mayor relevancia dentro
de las matrices realizadas. Se analizaron factores que impactan al desarrollo de las incubadoras generando
la Matriz Cuantitativa de la Planeacion Estratégica (MCPE), mediante la cual se definieron dos
estrategias.

Variables a analizar:
V. Dependiente: Desarrollo de las Incubadoras de base tecnologica en Baja California
V. Independientes: Macro-entorno y Micro-entorno

Objetivo de investigacion: Identificar los factores que impactan el desarrollo de las incubadoras de base
tecnologica en Baja California.

Se realizé una investigacion de tipo cuantitativa, en la que se analizaron datos estadisticos generados por
el Sistema Nacional de Incubadoras de Empresas al mes de enero del 2012. Esto con el fin de comprobar
la preferencia en la zona norte de México sobre el desarrollo de incubadoras de base tecnologica, que es
la variable dependiente del presente estudio.

Las preguntas de investigacion fueron:

(Cuales son los factores que impactan el desarrollo de las incubadoras en Baja California?

(Qué tipo de estrategia se puede llevar a cabo en el desarrollo de una incubadora de base tecnologica en
Baja California?

(Existe preferencia sobre el tipo de incubacion de base tecnoldgica en la zona norte de México?

Por el tipo de informacion, las primera y segunda preguntas fueron contestadas mediante una
investigacion de tipo cualitativa y la tercera fue analizada en forma cuantitativa, formulando para esta
ultima dos hipotesis y realizandose un analisis de varianza de un factor para responderlas, siendo estas:

Hi: existe preferencia por la incubadora de base tecnologica en la region norte de México

Ho: no existe preferencia por la incubacion de base tecnoldgica en la zona norte de México
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El periodo en el que se desarrollo el presente trabajo fue de Febrero/2012-Octubre/2012 y la informacién
obtenida del SNIE corresponde a informe de enero del 2012.

RESULTADOS

El resultado de la investigacion exploratoria efectuada, inicio con una pesquisa en diversas fuentes
secundarias. Informacion. Respaldando esto por fuentes primarias atreves de entrevistas a representantes
de tres incubadoras de empresas en las que se analizaron y seleccionaron los elementos mas relevantes
con el fin de ser analizados bajo las matrices que se describen a continuacion y se concentran en tabla 1.

Dentro del analisis PEST, al estudiar el ambiente politico en México se encontr6é que el Gobierno de B.C.
ha implementado programas de apoyo para las: Micro, Pequefias y Medianas Empresas (MIPYME’s)
debido a que en el estado el 99% de las empresas son micro, pequefias y medianas y dan empleo a 68%
del personal ocupado (Fondo PYME, 2012). Estos programas otorgan financiamientos canalizados via
incubadoras de empresas y organismos de apoyo, Centros de Atencion Empresarial y El Programa de
Impulso al Desarrollo de Proveedores regionales del Gobierno del Estado con el fin de capacitar y brindar
asistencia técnica a fabricantes y distribuidores regionales, fortalecer la cadena productiva del sector
publico, generar nuevas oportunidades de negocio para las MIPYMES de B.C. y sustituir importaciones
(Secretaria de Desarrollo Economico del Estado de B.C., 2011).

Otra politica que apoya las actividades de las incubadoras de empresas es la del Modelo Econdémico para
la Inversion, el Empleo y la Competitividad en B.C., la cual desarrolla este en cuatro estrategias
programas anticiclicos y empleo, retencion y promocion de la inversion, fomento de MIPYMES y empleo
(cultura emprendedora, formalizacion y asistencia, acceso financiero y encadenamientos productivos),
inventivos a la competitividad y la innovaciéon (Fondo mixto B.C., estimulos a la innovacion, PROSOFT,
AVANCE, LFCBC y agenda de desregulacion (GE de BC, 2012).

En relacion al ambiente econdomico es pertinente sefialar que el aumento sostenido de los bienes y
servicios de la economia nacional afecta en forma negativa al desarrollo de un pais, es por esto que se
inicia por analizar la inflaciéon en México que de acuerdo a cifras del Banco de México e INEGI, se
presentan a Abril del 2012. El indice Nacional de Precios al Consumidor (INPC) refleja como indice
general un 3.41 anual (Banco de México, 2012). A la vez se puede apreciar que en B.C. se encuentran
datos generados por INEGI de julio del 2010 a julio del 2011 en donde el INPC es del 3%, presentando
Mexicali un 1.51% y un 2.20 Tijuana (Gobierno del Estado de Baja California, 2011).

En cuanto al desempleo, segun datos publicados por INEGI (2012), del 2010-2011, B.C. ocupa el
segundo lugar a nivel nacional con un porcentaje del 5.83 en el 2010 y 6.63 en el 2011, significando esto
un incremento de 0.80% que ha repercutido en el ambito econdmico y social del estado, factor que
influye en las politicas y estrategias implementadas por el gobierno del estado para apoyar los
emprendimientos que generen empleos. Al desarrollar la Matriz de Evaluacion de los Factores Externos
(Matriz EFE) se consideraron las cinco oportunidades y amenazas mas relevantes para el éxito de las
incubadoras de la entidad. Este analisis determina una puntuacion ponderada total de 2.55, que se
considera un valor promedio partiendo de que cuatro es el peso mas alto para una organizacion. Situacion
que nos habla de la conveniencia de manejar una buena estrategia para aprovechar las oportunidades
existentes y enfrentar las amenazas. En la Matriz de evaluacion de los factores internos de las incubadoras
(Matriz EFI) se identificaron algunas debilidades y fortalezas al analizar la situaciéon del sector de las
incubadoras de B.C. de acuerdo al sistema que manejan, los recursos que perciben en base al tipo de
tecnologia que promueven y elementos competitivos que determinan su manejo interno. Situacion
descrita en la matriz EFI, (apreciando un puntaje ponderado de 3.11 que es mas alto que el promedio, sin
dejar de considerar la importancia de utilizar las fortalezas para solventar debilidades de las incubadoras.
Para complementar este estudio, se analizd el pensamiento estratégico de la SE, encontrandolo

73



N. A. Vizcarra Vizcarra et al | RIAF ¢ Vol. 7 ¢+ No. 3 ¢ 2014

enfocado al apoyo de la economia a través del fortalecimiento y creacion de empresas.En el analisis
FODA se tomaron en cuenta los factores mas importantes de las dos matrices anteriores analizando estos
de acuerdo a estrategias para minimizar debilidades y amenazas mediante el aprovechamiento de
oportunidades que potencialicen sus fortalezas. La Matriz Cuantitativa de la Planeacion Estratégica,
(MCPE) ver (tabla 1), concentra los analisis efectuados dentro de las matrices estratégicas: PEST, EFE,
EFly FODA.

Tabla 1: MCPE Para las Incubadoras de Empresas de B.C.

Alternativas Estratégicas Alianzas con IES/ Enfoques mixtos en tipo de
transferencia de tecnologia Incubadoras (tecnologia:
y conocimientos mayor apoyo financiero)

Factores Clave Pond./2 PA PTA PA PTA
Oportunidades
FC1 Programa de apoyo a incubadoras incluido en el PND .07 4 28 4 28
FC2 Variedad de créditos a emprendedores .07 3 21 4 28
FC3 Vinculacion con centros de transferencia de IES. .05 4 .20 2 .10
FC4 Variedad de proyectos, zonas fronterizas. .04 4 .16 4 .16
FC5La Inversion extranjera activa la economia estatal .05 3 15 3 15
Amenazas
FC1. Cambio de gobierno (politicas econdmicas) .06 4 24 18
FC2. Poblacion flotante en el estado (emigrantes) .03 - - -- --
FC3. Inflacion .03 4 12 2 .06
FC4. Gran competencia para empresas nuevas .05 3 15 3 15
FCS5. Las tasas de desempleo estan subiendo .04 3 12 3 12
Fortalezas
FC1. Asesores especializados .05 4 .20 3 15
FC2. Recursos para adecuado funcionamiento .06 4 24 3 18.
FC3. Infraestructura y equipo .05 4 .20 2 .10
FC4. Modelos reconocidos. .04 - - -- --
FCS5. Procesos de innovacion alcanzado .03 12 3 .09
Debilidades
FC1. Falta de proyectos tecnologicos. .07 4 28 3 21
FC2. Periodos cortos de incubacion .04 - - -- --
FC3. Falta de plan normativo que alinee el pensamiento .04 -- -- -- -
estratégico
FCA4. Falta de sistemas de transferencia Universidad- .08 4 32 1 .08
Incubadora
.FCS5. Procesos lentos de financiamiento para incubandos .05 3 15 3 15

1.00 3.14 2.26

La Tabla MCPE muestra la comparacion entre dos estrategias que pueden considerarse para las incubadoras en Baja California, la primera
estrategia denominada Alianzas con IES y la segunda estrategia utilizando Enfoques mixtos en tipo de incubadoras. Se muestra una sintesis del
analisis FODA que se hizo para las incubadoras de Baja California, combinando la informacion que resulto del andlisis PEST, EFE y EFI,
resultado como estrategia con mejor ponderacion la primera: Alianzas con IES. Fuente: elaboracion propia

Abreviaturas utilizadas en la tabla:

FC= Factor, PA = Grado de atractivo, PTA = Puntuacion total del grado de atractivo

Escala sobre el grado de atractivo:

1= no atractiva, 2= poco atractiva, 3= razonablemente atractiva, 4= muy atractiva

El analisis MPEC realizado, describe los elementos que fueron identificados con mayor indice de
importancia segiun informacion analizada en parrafos anteriores. Mismos que se valoraron mediante
entrevistas llevadas a cabo a tres representantes de incubadoras en el estado (dos tradicionales y una de
tecnologia intermedia). Determinando en ello, la conveniencia de implementar una estrategia de alianza

con los centros de investigacion o IES. Esto con el fin de lograr que se transfiera tecnologia y
conocimiento a los proyectos incubados y manejar redes que faciliten la operatividad de estos.
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Considerando a la vez, la importancia de promover proyectos de base tecnoldgica, mismos que conllevan
una ventaja diferencial y son acreedores a mayores apoyos econdmicos. Solventando asi algunas de las
debilidades de las incubadoras estudiadas y aprovechando recursos existentes en organismos intermedios,
mismos que segun estudios descritos, respaldan en forma especial a las incubadoras que acogen proyectos
de tecnologia media y alta. Con el fin de identificar la preferencia sobre el tipo de incubadoras que existen
en la zona fronteriza, se realizd una prueba estadistica tomando informacién publicada por el Sistema
Nacional de Incubadoras de Empresas. Haciendo con esto una tabla comparativa (tabla 2) y utilizando
estos datos para realizar un analisis de varianza de un factor (tabla 3).

Tabla 2: Clasificacion de Incubadoras por Tipo de Tecnologia

Tipo de Incubadoras Incubadoras Incubadoras Incubadoras Incubadoras Incubadoras Total
Incubadora en BC en Sonora en Chihuahua  en Coahuila en Nuevo en
Leén Tamaulipas

Tradicional 11 7 4 5 6 5 38
Tecnologia 1 14 13 10 10 9 57
intermedia

Alta 0 1 1 0 2 0 4
tecnologia

Se muestra cierta preferencia sobre el tipo de incubadoras de base tecnolégica en la region norte de México. Ho: pl=pu2=u3=up4...6 Hi:
Diferencia de un u minimo. El estado de Sonora quién registra el mayor numero de éstas. Baja California tiene 11 incubadoras de tipo
tradicional y solo 1 de tecnologia intermedia, no existen incubadoras de alta tecnologia en éste estado. Fuente: elaboracion propia con la datos
de Sistema Nacional de Incubadoras de Empresas, en Fondo PYME (2012)

Los datos analizados en la tabla 2, determinan la preferencia que prevalece en el norte de la republica
mexicana por incubadoras de base tecnologica, comparativo que muestra la desventaja de la zona de
estudio, debido a que en Baja California solo se registra, a la fecha del reporte, una incubadora de
tecnologia intermedia y ninguna de alta tecnologia. A pesar de los factores macro-ambientales que
favorecen este tipo de incubadoras.

Tabla 3: Analisis de Varianza de un Factor

ANALISIS DE VARIANZA
Origen de las Suma de Grados de Promedio de los F Probabilidad Valor
variaciones cuadrados libertad cuadros critico
para F
Entre grupos 21.17 5 423 0.14 0.98 3.11
Dentro de los 359.33 12 29.94
grupos
Total 380.5 17

Frecuencia = .14 Probabilidad =.98 >.05 se rechaza Ho y se acepta Hi Valor critico =3.10. La tabla muestra los resultados obtenidos al
aplicar el analisis de varianza a fin de discriminar hacia donde se canalizan los apoyos para el emprendimiento. Fuente: elaboracion propia.

De acuerdo a los resultados que arroja el analisis de la tabla 3, se rechaza la hipotesis nula que indica que
no existe preferencia por la incubacion de base tecnoldgica en la zona norte de México. Esto con una
probabilidad de .98 y un valor critico de 3.10, de acuerdo al analisis de varianza de un factor. Situacion
que indica la canalizacion de recursos provenientes del SNIE hacia proyectos de base tecnologica. En
cuanto al comparativo con resultados obtenidos en estudios previos, no se encontraron analisis
estratégicos efectuados a incubadoras del sector de estudio que identifiquen factores de apoyo para el
manejo de estrategias.

CONCLUSIONES

Se concluye que los factores del entorno si impactan el desarrollo de las incubadoras en Baja California.
Esto debido a diversas situaciones identificadas, tales como: el grado de importancia de las MIPEME en
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el estado, tasas de desempleo, poblacion flotante (emigrantes) y otros factores analizados que hacen de
Baja California una region con caracteristicas distintivas. Aunado esto al lento proceso de financiamiento
y una gran competencia para los nuevos proyectos, se pude deducir la necesidad de innovaciéon y
competitividad para las empresas de nueva creacion. Esto se veria apoyado si se incrementa el nivel de
tecnologia, proceso de adjudicacion a esta y facilidades para su transferencia. Si estos factores no se dan,
dificilmente se alcanzara un nivel similar en la preferencia de incubadoras de base tecnologica como el
logrado por otros estados de la zona norte de México.

De acuerdo a lo anterior y en base a la puntuacion obtenida en resultados generados por el analisis de
matrices (concentrado en la Matriz Cuantitativa de la Planeacion Estratégica, (MCPE) y reafirmado en
entrevista a tres representantes de incubadoras ubicadas en el estado de Baja California) se cree
conveniente el crear alianzas con Instituciones de Educacion Superior (IES) que transfieran tecnologia y
conocimiento. Asi como enfoques mixtos en el tipo de Incubadoras (tradicional y tecnoldgica) debido
esto al soporte en competitividad que esto otorga a las empresas y al grado de prioridad que da el
gobierno a este tipo de proyectos, lo que se traduce en apoyo financiero para ellos y solidez hacia su
emprendimiento. El probar la dicha conveniencia seria objeto de un estudio subsecuente.

Se considera también de importancia dentro de este analisis, el alinear el pensamiento estratégico de la
SE, con el SNIE y las Incubadoras de empresas. Esto con el fin de garantizar un proceso acorde a la razén
de ser de estos organismos y vincular las estrategias en forma coordinada y funcional. Se aprecia
conveniente a la vez el publicar la mision, vision, filosofia, valores y plan estratégico de la SE, con el fin
de extender el compromiso a la planeacion normativa de estas unidades. Segln la prueba estadistica
efectuada, si existe preferencia por las incubadoras de base tecnoldgica en la region norte de México,
rechazando con esto la hipotesis nula Ho y aceptando la hipétesis de investigacion Hi. Mas no sucede lo
mismo en el estado de Baja California. Este punto, reafirma lo tratado en los parrafos anteriores sobre la
importancia de considerar los factores que forman parte del entorno externo e interno de cada incubadora
y del sector al que pertenece con el fin de propiciar cierta preferencia en cuanto al tipo de proyectos a
emprender y el éxito de la promocion que se dé a estos.

Dentro de las limitaciones del estudio realizado se identifica la falta de informacion publicada por
organismos intermedios que controlan las incubadoras de empresas, ya que los elementos recabados en
evaluaciones efectuadas por ellos, apoyarian en la elaboracion del FODA. Se sugiere dar continuidad a
esta investigacion, mediante el andlisis estratégico comparativo de otros estados.
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