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RESUMEN

Hoy en dia la participacion de las mujeres se ha ido incrementando en los distintos ambitos de la sociedad,
gran parte de las mujeres no son soélo amas de casa, sino ahora participan como trabajadoras aportando
econdémicamente al sustento familiar y algunas de ellas son duerias de su propio negocio, o en otros casos
ocupando altos mandos en diversas organizaciones. Existen innumerables investigaciones sobre la mujer
y su entorno, pero la mayoria enfatizan la violencia familiar o a la mujer en una posicion inferior al
hombre, entre otros factores que abarcan una serie de variables sobre las mujeres, pero no existen estudios
de genero enfocados a la mujer empresaria y el entorno laboral en el que se desenvuelven. El presente
estudio tiene como objetivo profundizar en los aspectos del perfil de la mujer empresaria coahuilense que
conciernen con los motivos para emprender, la conciliacion entre la vida familiar y laboral, discriminacion
y sus percepciones cualitativos en torno a estos aspectos. La metodologia tiene un enfoque mixto cuanti-
cualitativo, aplicando dos instrumentos, validados por Fundacion para el Andlisis Estratégico y Desarrollo
de la Pequeria y Mediana Empresa (FAEDPYME), y por la Escuela Superior de Administracion y Direccion
de Empresas (ESADE), Espana. El estudio de campo abarco una muestra de 103 mujeres empresarias de
micros, pequenias y medianas empresas en los sectores de servicio, comercio e industria del estado de
Coahuila. Los datos fueron procesados mediante técnicas estadisticas descriptivas. Los resultados
muestran a una mujer coahuilense en edad promedio entre 40y 55 ainos, madres de familia con nivel de
estudios universitarios en mas de la mitad de ellas, decidida a empoderarse cada dia mas en el desarrollo
economico del estado, mostrando microempresas en su mayoria familiares con vision de consolidacion y
crecimiento, percibiéndose como mujeres activas, capacitadas, independientes y autosuficientes,
innovadoras con determinacion y actitud para enfrentar los retos y las diferencias con las que dia a dia
luchan para demostrar sus capacidades, habilidades y conocimientos que aun muchos hombres no
reconocen. Esta informacion servira de base para una propuesta de acciones para las politicas publicas
en apoyo a la mujer emprendedora del estado.

PALABRAS CLAVE: Estudios de Género, Perfil de la Mujer Empresaria, Conciliacién Entre la Vida
Laboral y Familiar

THE CORPORATE WOMAN IN COAHUILA: THEIR REASONS TO
UNDERTAKE AND RECONCILIATION OF FAMILY LIFE AND WORK

ABSTRACT

The participation of women has increased in various areas of society. Most women are not only housewives,
but now participate as workers contributing economically to the family support. Some of them are owners
of their own business, or in other cases occupying commanders in various organizations. There are
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countless studies on women and their surroundings, but most emphasize family violence or women in an
inferior position, among other factors that include a series of variables on women. But, there exist no known
gender studies focused on the businesswoman and the working environment in which they operate. The
present study aims to identify the qualitative profile of the Coahuila businesswoman. We examine the
reasons they undertake the business, the conciliation between family life and labor, discrimination and
perceptions around these issues. The methodology has a mixed quantitative-qualitative approach, using
two instruments validated by Foundation for the strategic analysis and development of small and medium
enterprises (FAEDPYME), and by the school administration and environment management (ESADE),
Spain. The survey comprised a sample of 103 women entrepreneurs of micro, small and medium-sized
companies in the sectors of service, trade and industry of the State of Coahuila. The data were processed
using descriptive statistical techniques. The results show Coahuila business women are on average between
40 and 55 years age, mothers with over half having some level of University studies. They are determined
to empower themselves every day in the economic development of the State, showing micro most familiar
vision of consolidation and growth. They are active women, trained, independent and self-sufficient
innovative with determination and attitude to face the challenges and differences that day to day struggle
to demonstrate their abilities, skills and knowledge that even many men do not recognize. This information
will form the basis for a proposal for actions for public policies in support of the entrepreneurial woman.

JEL: J16
KEYWORDS: Gender, Business Woman Studies, Reconciliation between Work and Family Life
INTRODUCCION

a participacion de las mujeres se ha ido incrementando en los distintos ambitos de la sociedad. En

Meéxico, gran parte de las mujeres; el 43.88% son econdmicamente activas en el cierre del afio 2013,

y gran parte de ellas no son s6lo amas de casa, sino ahora participan como trabajadoras aportando
al sustento familiar; segin datos proporcionados por el Instituto Nacional de Estadistica Geografia e
Informatica, el 2.26% de ellas son duefas de su propio negocio, o en otros casos ocupan altos mandos en
diversas organizaciones (INEGI, 2013). Segtin Giron y Lara, en Estados Unidos hacia finales del periodo
20022007, el nimero de empresas propiedad de mujeres en Estados Unidos pasé de 6.4 millones a 7.7
millones, lo que representa el 3.7 de las empresas son dirigidas por mujeres (Giron & Cancino, 2012) El
objetivo de ésta investigacion es profundizar en los aspectos del perfil de la mujer empresaria coahuilense
que conciernen con los motivos para emprender, la conciliacién entre la vida familiar y laboral,
discriminacion y sus percepciones cualitativos en torno a estos aspectos, por ello el presente estudio se
estructura de la siguiente forma: una revision bibliografica del tema que abarca la situacion en
Latinoamérica y en México, donde se demuestra que en la actualidad en dicho pais existe un sin fin de
asociaciones, grupos y fundaciones creadas para el apoyo de las mujeres, enfocandose principalmente en el
combate hacia la violencia, pero no se ha profundizado hacia el ambito empresarial, aunque existe la
Asociacion Mexicana de Mujeres Empresarias (AMMIE), la Red de Mujeres Empresarias (RME), asi como
también la Secretaria de Economia que lanza el Fondo de Micro financiamiento a Mujeres Rurales
(FOMMUR) para el apoyo a proyectos, y el Programa “Impulso Productivo para la Mujer” del Fondo
Nacional para la Empresa Social; en Coahuila no se ha realizado un estudio que muestre a profundidad el
perfil y caracteristicas de la mujer emprendedora coahuilense en sus multiples facetas.

La metodologia se presenta con un enfoque mixto cuanti-cualitativo, aplicando dos instrumentos, validados
por la Fundacion para el Analisis Estratégico y Desarrollo de la Pequefia y Mediana Empresa
(FAEDPYME), y por la Escuela Superior de Administracion y Direccion de Empresas (ESADE), Espafia.
El estudio de campo abarcé una muestra de 103 mujeres empresarias de mypymes en los sectores de
servicio, comercio e industria del estado de Coahuila. Los datos fueron procesados mediante técnicas
estadisticas descriptivas. La cuarta etapa desglosa los resultados partiendo de los datos generales, siguiendo
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con los antecedentes familiares, la gestion empresarial, la conciliacidn entre la vida familiar y laboral, la
discriminacion y desigualdad con la que se enfrentan en el &mbito laboral ante el sexo opuesto y terminando
con sus perspectivas de la mujer actual, amo de ellas mismas; Y en la ultima etapa se concretan las
conclusiones que nos llevan a concientizar que esta informacion servira de base para una propuesta de
acciones para las politicas publicas en apoyo a la mujer emprendedora del estado.

REVISION LITERARIA

Conceptos v Definiciones

Empresario: En torno al concepto de “Empresario”, Zoilo Pallares, Diego Romero y Manuel Herrera,
autores del libro «Hacer Empresa: Un Retoy, lo definen como "una persona, entidad o grupo de personas
que independientemente o asociadas, por voluntad propia y motivaciones individuales (dichas motivaciones
pueden ir desde la satisfaccion de hacer las cosas por si mismas, hasta alcanzar cierto tipo de poder o
distincion social), decide asumir un riesgo en la realizacién de una actividad economica determinada y en
la cual aspiran a tener éxito”. Segun la Asociacion de Mujeres Empresarias (ASEME), se consideran
empresarias, por una parte, aquellas mujeres que son propietarias, copropietarias, socias o accionistas de
una empresa, y por otra, aquellas que desempenan cargos directivos o de gerencia, con responsabilidad y
mando en el ambito profesional. (Romo, Suarez, & Llamas, 2007). Para Ferrell, Hirt, Adriaenséns, Flores
y Ramos, autores del libro «Introduccion a los Negocios en un Mundo Cambiante», “un empresario es una
persona que arriesga su dinero, tiempo y esfuerzo para desarrollar un producto o forma de hacer algo
innovador. (Ferrel, Hirt, Ramos, Adriaenséns, & Flores, 2004)

Perfil: El diccionario de La Real Lengua Espafiola lo describe como un Conjunto de rasgos peculiares que
caracterizan a alguien o algo. ((DRAE), 2001) EI término perfil generalmente se utiliza y aplica a dos
situaciones bien concretas y diferentes. Por un lado para referirse a la postura que solo permite ver alguna
de las dos mitades laterales del cuerpo de una persona. Por otro lado, la palabra perfil también se usa con
mayor frecuencia para designar aquellos rasgos particulares que caracterizan a una persona y por supuesto
le sirven para diferenciarse de otras. En este caso, la cuestion fisica tendrd poco o nada que ver, ya para este
sentido del término seran aquellas cuestiones que no se ven y que son invisibles a los ojos, las que
determinen su perfil. En la definicion del perfil de una persona, un aspecto que suele ser ampliamente
estudiado y tomado en cuenta por las organizaciones y empresas a la hora de elegir el staff que integrara
las mismas, generalmente intervienen los siguientes factores: conocimientos generales, conocimientos
técnicos, habilidades comunicativas, actitudes que ostentan y que coincidan con las que se piden para el
puesto en cuestion, entre otros. Desde Definicion. (Alles, 2006). Perfil profesional: conjunto de capacidades
y competencias que identifican la formacion de una persona para asumir en condiciones Optimas las
responsabilidades propias del desarrollo de funciones y tareas de una determinada profesion. (UJI, 2011).

Situacién Global de la Participacion de la Mujer en el Ambito Empresarial

La Organizacion de Cooperacion y Desarrollo Economico (OCDE), senala que los estudios de la
participacion de la mujer en la actividad empresarial mundialmente es muy dificil de realizar debido a que
no existen suficientes datos estadisticos referentes a este tema. A pesar de éstas limitaciones se puede
observar que la participacion femenina en el ambito empresarial cada vez es mayor, aunque siguen siendo
mayor el nimero de hombres empresarios que el de mujeres La participacion de las mujeres en la actividad
empresarial es muy diferente segun el nivel de desarrollo de los paises, pero en ningin caso se sitia por
encima o a proxima a la participacion masculina. Asi, por ejemplo, la Comision Europea estima que en la
mayoria de los paises, regiones y sectores de la Union Europea los porcentajes de mujeres empresarias
oscilan entre el 25% y el 35% del total. (Cuevas & Gutiérrez, Comportamiento de las mujeres empresarias:
una vision global, 2008)
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Perfil de la Mujer Empresaria Latinoamericana

El Sistema Econémico de Latino América y del Caribe (SELA) en su reporte titulado Desarrollando
Mujeres Empresarias: La Necesidad de Replantear Politicas y Programas de Género en el Desarrollo de
Pequeiias y Medianas Empresas (PYMES), da a conocer entre otros aspectos el perfil de la mujer
empresaria latinoamericana, donde indica que: Existen ciertos rasgos generales que nos pueden ayudar a
definir el perfil de la mujer empresaria en América Latina: El motor detras de la empresa de mujeres, como
regla general, esta en la necesidad econdomica mas que en la identificacion de una oportunidad o en un deseo
de desarrollar una idea innovadora. Las mujeres son duefias de empresas mas pequefias que las empresas
de los hombres. El nivel de educacion de las mujeres empresarias en América Latina y el Caribe (ALC) en
general es mas bajo que el de los hombres. Las empresas de mujeres en América Latina y el Caribe (ALC)
operan de manera predominante en el sector servicios y estan mejor posicionadas para atender nichos de
mercado. Las mujeres empresarias enfrentan dificultades estructurales para acceder a crédito y capital
limitado lo que impide que sus empresas crezcan al tiempo que carecen de acceso a educacion financiera.
La conciliacion entre vida familiar y empleo muchas veces se resuelva a través de una empresa pero hace
dificil el desarrollar la empresa. Las mujeres empresarias enfrentan estereotipos negativos sobre su
capacidad para establecer y desarrollar una empresa. También se ha identificado el tipo de motivacion que
conlleva a las mujeres a crear empresas, tales como: Empresarias por necesidad. Las mujeres son duefias
de microempresas y pocas de empresas pequefias El nivel de educacion y/o capacitacion de las mujeres
empresarias en la informalidad es mas bajo que el de los hombres. Las empresas de mujeres se orientan
sobre todo al sector servicios y atienden nichos de mercado Las mujeres empresarias tienen limitado acceso
al capital La disyuntiva de conciliar familia y trabajo. Las mujeres enfrentan estercotipos negativos sobre
su capacidad para hacer negocios. (SELA, 2010).

La Comision Economica Para América Latina (CEPAL) en uno de sus estudios publicd por medio de la
revista Mujer y Desarrollo, la investigacion realizada por Lidia Heller donde menciona que frecuentemente,
las emprendedoras comienzan la actividad por el deseo de poner en practica alguna idea innovadora, cubrir
un nicho especifico del mercado o la necesidad de generar sus propios ingresos. En algunos casos —sobre
todo las profesionales— deciden por esta alternativa ante la imposibilidad de ascender en sus carreras
laborales dentro de una organizacion o encontrar un trabajo acorde con sus habilidades y contar ademas
con mayor flexibilidad horaria que les posibilite compatibilizar trabajo y familia, asi como ganar mayor
independencia (Marshall,1995), (Heller, 2010) Los hombres constituyen la mayoria de los propietarios de
negocios y sus empresas son, por lo general, de mayor tamafio que las de las mujeres. De hecho, las
empresarias se concentran en la pequeia y microempresa. Esta diferencia puede explicarse por el vinculo
que existe entre desigualdades de género y la propiedad de los bienes productivos, como la tierra y el capital,
y su impacto negativo sobre la capacidad de la mujer de aprovechar las oportunidades que trae consigo el
desarrollo economico. Otra explicacion es que la mujer prefiere la flexibilidad que implica dirigir una micro
0 pequefia empresa. (Banco, Mundial Banco Internacional de Reconstruccion y Fomento /, 2010)

Diversos factores han contribuido al aumento del nimero de empresas creadas e impulsadas por mujeres:
En primer lugar, el mas facil acceso de las mujeres a la educacion, que ha permitido a las mujeres adquirir
una serie de conocimientos y desarrollar aquéllas capacidades necesarias para enfrentar una actividad
empresarial. En segundo lugar, la creciente participacion de las mujeres en el mercado laboral. La
incorporacion al mercado laboral le facilita al individuo el desarrollo de un proceso de aprendizaje desde el
cual se puede avanzar hacia el desempefio de actividades empresariales. Por otro lado, determinados
estudios demuestran que precisamente uno de los factores que empuja a las mujeres hacia esta actividad
esta relacionado con las dificultades que encuentran para incorporarse y progresar en dicho mercado. En
tercer lugar, el auge del sector servicios, que ha ofrecido a las mujeres oportunidades en aquellos sectores
de actividad economica en los cuales no son excesivos los obstaculos al ingreso y en los que las mujeres ha
desarrollado tradicionalmente su actividad laboral. (Cuevas & Gutiérrez, Comportamiento de las mujeres
empresarias: una vision global, 2008)
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Perfil de la Mujer Empresaria Mexicana

En los estudios desarrollados en México, Gina Zabludovzky muestra en su estudio publicado en 1998 por
la Universidad Nacional Auténoma de México (UNAM) una serie de caracteristicas de la empresa de la
mujer mexicana: Son mas pequeias que las de los hombres y tienen un menor desarrollo. La empresaria
se caracteriza por tener un estrecho contacto personal con todo su lugar de trabajo y sus trabajadores(as).
Tienen menor antigiiedad que la de los hombres. Las empresarias, en su mayoria, fundan e inician su
empresa con recursos propios. Para financiar sus empresas la mayoria de ellas recurre a sus ahorros
personales y a la reinversion de sus ganancias. La mayoria de las empresarias se insertan de manera gradual
en las actividades empresariales, muchas empiezan sin concebirse a si mismas como empresarias. Las
situaciones mas comunes que precipitan el inicio de la actividad empresarial en las mujeres son la pérdida
de empleo y la enfermedad o muerte de un familiar. Las mujeres tienen menos posibilidades de obtener
créditos bancarios, mas aun, la mitad de las mujeres empresarias ni siquiera ha intentado obtener alguno.
Para la mayoria de las empresarias, su empresa es la inica fuente de ingreso econémico. La mayoria de las
empresas de mujeres se concentran en el mercado interno y no exportan ni importan ningin producto o
servicio. El machismo y la corresponsabilidad entre distintos roles (el profesional con el doméstico) son
los obstaculos mas comunes que afrontan. Las empresarias tienden a ser mas jovenes que los empresarios.
Al preguntarle a empresarias de distintas regiones del pais por qué se decidieron a crear sus propias
empresas, tanto en el estudio de Gina Zabludovsky, que data de 1998, como en el Diagnostico sobre la
situacion de las empresarias mexicanas del Instituto Nacional de las Mujeres INMUJERES), realizado diez
afios después, se han obtenido coincidencia en relacion a los resultados.

La principal motivacion para formar una empresa es el deseo de tener un negocio propio, la necesidad de
independencia econdomica y la urgencia de mayores ingresos para su sostén y el de su familia. La
experiencia profesional previa en la actividad econdomica desarrollada y la realizacion personal son
motivaciones que estan presentes y son a la vez la principal fuente de satisfaccion de las empresarias para
continuar con sus proyectos productivos. (Zabludovski, 1998) (INMUJERES, 2003) (Zabludovsky, Hacia
un perfil de la mujer empresaria en México, 1993) El estudio que realizo el Instituto Nacional de las Mujeres
(INMUJERES) menciona que el origen mas comun de la micro, pequefia y mediana empresa en México
se relaciona, desde sus inicios, como una opcion a la falta de empleo para la poblacion de diversos sectores
socioeconOmicos, sean profesionistas, estudiantes y/o personas emprendedoras de todo tipo, aun entre
quienes han trabajado como mandos medios en empresas grandes o que han aportado un conocimiento
experto en alguna especialidad y tienen la necesidad de fundar su propio negocio. (INMUJERES, 2003)
Por otra parte, si hablamos de la discriminacion en el entorno laboral y segregacion de sexo en las empresas
Camicer, Rubio, Samper y Oliva mencionan en su estudio realizado en Espafia que " La discriminacion por
parte de los empleadores/as, sigue existiendo.

No obstante, tiende a justificarse a través de argumentos pretendidamente objetivos, como la mayor
debilidad fisica de las mujeres o incluso la maternidad, que sigue viéndose como un problema y por lo tanto
como una limitacién a la hora de contratar mujeres. Por esta razdn, los empresarios/as se ven “forzados” a
no contratar personas de sexo femenino. En ocasiones la segregacion se justifica como algo inherente a la
clientela del negocio: hay clientes que prefieren que les trate una persona de un sexo u otro”. (Carnicer,
Rubio, Samper, & Oliva, 2009). También Gina Zabludovsky comenta que la brecha en cargos directivos
entre hombres y mujeres se explica por factores socioculturales que son conformados gran parte de las
personalidades y expectativas sobre los hombres y mujeres tanto en sector publico como en el privado. Asi
el notable incremento de la participacion de las mujeres en el empleo remunerado, y la existencia practicas
mas coparticipativas en el ingreso familiar no se han visto acompafiadas de un replanteamiento de
responsabilidades de los hombres en el hogar. (Zabludovsky, México: mujeres en cargos de direccion del
sector privado, 2007)
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METODOLOGIA

La presente investigacion tiene un enfoque cuantitativo, exploratorio, descriptivo, basado en estadistica
descriptiva con tablas de frecuencia que utilizan porcentajes, tomados como base para la comparacion. Se
aplicaron dos instrumentos; a principios del segundo trimestre del afio 2012, el primero desarrollado y
validado por la Fundacion para el Analisis Estratégico y Desarrollo de la Pequefia y Mediana Empresa
(FAEDPYME) y el segundo desarrollado y validado por la Escuela Superior de Administracion y Direccion
de Empresas (ESADE) de Barcelona Espafia, al cual se le hicieron algunas adaptaciones para una
informacion mas completa afiadiendo el enfoque cualitativo. Los instrumentos manejan escalas de Likert
de 5 6 7 niveles, pero debido a los resultados arrojados se tomo la decision de agrupar en 3 niveles para su
descripcion textual. Los instrumento se aplicaron de manera presencial a 704 empresarios o directivos de
micros, pequefias y medianas empresas del estado de Coahuila; dicha informacion se estructur6 y capturd
en el programa SPSS version 19, mismo que arroja resultados estadisticos de acuerdo a la informacion
introducida a la base de datos creada para su analisis e interpretacion. El tamaiio de la empresa se determina
segin el nimero de empleados: de 6 a 9 empleados (microempresa), de 11 a 50 empleados (pequefia
empresa), y 51 a 250 trabajadores (mediana empresa). El disefio de la muestra esta fundamentada en los
principios de muestreo estratificado en poblaciones finitas, considerando 19 sectores que ya estan
determinados en el primer instrumento utilizado, segmentandolos en 4 sectores: industria, construccion,
comercio y servicios aunando el tamafio de las empresas antes mencionadas.

Margen de error 3.79%,

Nivel de confianza 96.21%,

Universo “poblacion” N = 10,976 empresas,
Nivel de heterogeneidad es del 50%,

Entonces el tamafio de la muestra obtenido por medio de la teoria del muestreo es de: n = 704, el cual
representa un 6.41% de cobertura en la poblacion total. La afijacion final se realiza de forma proporcional
al tamafio de los estratos. Las Tablas 1 y 2 muestran la distribucion de la poblacion y la muestra
seleccionada. El nimero de empresas de la poblacion, para los Sectores y Tamafios especificados, se ha
obtenido de la estadistica “Unidades econdmicas que operaron en 2011 del sector privado y paraestatal” del
Censo economico 2012 elaborado por el Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI).

Tabla 1: Distribucion de la Poblacion de Empresas

Poblacion Industria Construcion Comercio Servicios Total
Micro-de 6 hasta 10 227 396 5,201 3,412 9,236
Pequefia-de 11 hasta 50 191 218 487 541 1,437
Mediana-de 51 hasta 250 | 108 21 114 60 303
TOTAL 526 635 5,802 4,013 10,976

Tabla 1 muestra la distribucion de la poblacion. La cantidad total es de 10,976 empresas, donde un 84.14% son micro empresas. Elaboracion
propia

En La Tabla 1 se observan 10,976 empresas en las que el 84.14% son microempresas, el 13.09% son
pequenias y el 2.76 son medianas empresas; dando 704 empresas que se encuestaron teniendo como tasa de
respuesta el 100%, puesto que se agotaron las instancias correspondientes a la muestra resultante. El
cuestionario incluye preguntas cuantitativas y cualitativas, por lo que el tamafo de la muestra asume como
criterio de calidad, generalmente aceptado, el control sobre el error maximo a priori en la estimacion de la
proporcion de respuesta a una pregunta dicotomica (frecuencia relativa de respuesta para un item de una
cuestion con dos posibles contestaciones). Una vez capturada la informacion en la base de datos con el
programa estadistico SPSS version 19, se filtro la misma por la variable de sexo del directivo, con el fin de
analizar de manera independiente las empresas dirigidas por mujeres. La base de datos de Mujeres quedd
con 103 registros y la de Hombres con 601.
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El segundo instrumento se aplicé solamente a las 103 mujeres resultantes de la recogida de datos analizando
asi los resultados arrojados y relacionando variables con el fin de interpretar tanto el perfil como los motivos
que impulsaron a la mujer coahuilense a emprender. La tabla 3 define y operacionaliza las variables del
estudio. En la tabla 2: se observa la conjuncion final de la muestra, Coahuila se caracteriza por ser una
region industrial.

Tabla 2: Distribucion de la Muestra de Empresas

Muestra Industria Construcion Comercio Servicios Total
Micro-de 6 hasta 10 152 27 113 114 406
Pequena-de 11 hasta 50 96 39 36 42 213
Mediana -de 51 hasta 250 45 9 21 10 85
TOTAL 293 75 170 166 704

Enla Tabla 2 se observa que el sector industria es el que muestra la concentracion mds alta con un 41.61% y la micro con un 57.67%. Elaboracion
propia.

Tabla 3: Definicion y Operacionalizacion de las Variables del Estudio

Variable

Definicion

Item

Unidad De Medicion

Estado civil

Edad

Estudios

Familia

Motivos
Aspiraciones y

objetivos

Gestion
Empresarial

Situacion de la mujer emprendedora en
cuanto a lazos de matrimonio o parentesco.

Cantidad de afios que ha vivido la mujer
empresaria.

Maximo Nivel de formacion académica
alcanzado por la mujer emprendedora.

Cantidad de hijos que tienen las mujeres
encuestadas.

Antecedentes familiares empresariales,
afirmando si alguno de sus padres fue
empresario.

Nivel socioecondémico en su infancia y
adolescencia.

Apoyo familiar en el rol empresarial tanto
moral como econémico.

Grado de participacion de la familia en
relacion a la obtencion de algun tipo de
financiamiento.

Principales motivos por los que la empresa
fue creada

Determina el nivel de satisfaccion en cuanto
a los logros que ha obtenido asi como el
grado de importancia que le da a la
independencia, satisfaccion laboral,
estabilidad econdmica, flexibilidad de
horario, ser duefia y administradora de su
negocio y alcanzar metas.

Determinacion de llevar a cabo algun plan
por escrito, asesoramiento o evaluacion de
los planes realizados.

Tipo de asesorias recibidas.

Grado de importancia que la mujer
empresaria le da a: rentabilidad, crecimiento
en ventas, supervivencia del negocio,
imagen del negocio, satisfaccion personal,
contribucion a la sociedad, estandar de vida
alto, tomar decisiones, establecimiento de
prioridades, pensar analitica y
conceptualmente, adoptar diversos roles
segun las circunstancias, utilizar algiin
modelo para solucionar problemas, delegar

Instrumento de ESADE — Area de datos

generales

Instrumento de FAEDPYMES — pregunta

7

Instrumento de FAEDPYMES — pregunta

10

Instrumento de ESADE — Area de datos

generales
Instrumento de ESADE -

Instrumento de ESADE -
Instrumento de ESADE -

Instrumento de ESADE -

Instrumento de ESADE -

Instrumento de ESADE -

Instrumento de ESADE -

Instrumento de ESADE -
11

Instrumento de ESADE -

pregunta 1
pregunta 2
preguntas 6y 7

pregunta 8

pregunta 3

preguntas 4y 5

pregunta 9

7 opciones: Casada, Union
libre, Separada,

Soltera, Madre soltera,
Divorciada, Viuda.

Tres rangos de intervalos: <
40, entre 41 - 55, > 55.

Estudios basicos, bachillerato,
técnicos, universitarios,
posgrado.

0,1,2,3,4,5,6 o mas
No, Si

Alto, Medio alto, Medio bajo,
Bajo

6 opciones: Padres, Pareja,
Hermanos, Hijos, Otros,
Ninguno.

Escala de liker.

7 opciones: Necesidad, Poder,
Gusto, Ambicion, Superacion,
Oportunidad, Independencia

3 opciones: Satisfecha con sus
logros, Super6 sus
expectativas, aun falta mucho
por realizar.

Escala de liker.

No, Si

preguntas , 10 y Escala de liker

pregunta 12

Escala de liker
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Variable Definicion Item Unidad De Medicion

responsabilidades, solucionar conflictos,
control financiero y de efectivo.
Relevancia de los departamentos existentes
en la empresa de la mujer coahuilense
empresaria

Conciliacion entre | Afectacion del desarrollo empresarial debido Instrumento de ESADE - preguntas 16, 16: No, Si, A veces

la vida laboraly | a las tareas del hogar, a la decision de ser 17, 18 y 19 17: No, Si
familiar madre, asi como quienes son dependientes 18: No, SI, A veces
econdmicos de las mujeres empresarias 19: 7 opciones: Hijos menores,

Hijos mayores de 18 afios,
Esposo, Padres, Suegros,
Otros, Ninguno

Discriminacion Afirmaciéon o negaciéon de que la mujer Instrumento de ESADE - preguntas 13, 13y 14: No, Si, A veces
empresaria ha sido victima de discriminacion 14, 15 15: No, Si
o diferencias laborales ante el sexo opuesto

Percepciones Descripcion de como se perciben las Instrumento de ESADE - preguntas 20 y Respuestas descriptivas
empresarias asi mismas, y como perciben a la 21 abiertas
mujer actual

RESULTADOS

El 14.6% de las empresas de Coahuila estan dirigidas por mujeres, mientras que los hombres manejan el
85.4%, esto nos revela que en este Estado atin existe un gran dominio empresarial por los hombres, se sabe
que el indice de mujeres economicamente activas aumenta con gran velocidad, pero desgraciadamente no
pasa lo mismo cuando hablamos de puestos ejecutivos o directivos, pues hay una gran brecha entre hombres
y mujeres empresarios, como lo confirma el estudio de Cerna donde “se analiza la situacion de las mujeres
que perciben ingresos provenientes de la propiedad y administracion de empresas, dado que se ha
documentado ampliamente que existe desigualdad en términos de acceso y control de recursos productivos.
En México, el 81.1% de los empleadores son hombres, y el 18.9% restante son mujeres”. (Cerna, 2008) La
La Comision Econdmica Para América Latina (CEPAL) menciona que la proporcion de empleadores/as es
de 74% varones y 26% de mujeres en zonas urbanas de diferentes paises de América Latina y el Caribe.
(Heller, 2010).

Edad: La edad que tienen las emprendedoras coahuilenses oscila con el 37% a mujeres menores de 40
afios, el 39% entre 41 y 55 afios de edad mientras que el 24% son mujeres mayores de 55 afios. Comparando
con las ciudades de Torreén Coahuila Gomez y Lerdo en base al estudio realizado en el afio 2010 indican
que el 33% de las mujeres tienen como promedio 47 afios. (Ramos, Cruz, Armenteros, Lopez, & Reyna,
2010) El estudio realizado en el 2008 por el Instituto Nacional de las Mujeres (INMUJERES) muestra que
un 15% de las mujeres cuenta con 55 afios o mas, mientras que Zabludovsky sefiala que en 1998 el 16%.
(Zabludovsky, Las mujeres empresarias en México: Una fuerza econdmica emergente, 1998), (Cerna, 2008)
Llama la atencion que en la actualidad la participacion de las mujeres mayores de 55 afios ha incrementado
considerablemente demostrando que la edad no impide el seguir econdmicamente activa desempefiando el
cargo directivo. La Comision Economica Para América Latina (CEPAL) menciona que el 46.1% tienen
entre 31 y 45 afios de edad. (Heller, 2010)

Estado Civil: En Coahuila el 71% de las mujeres empresarias son casadas, el 7% solteras, el 4% divorciadas,
4% se encuentran en union libre, otro 4% son madres solteras, un 6% son viudas y el 3% se encuentran
separadas. En Torreén el el 59 % de la muestra estudiada son casadas o viven en pareja, mientras que el
21 % son solteras, el 14 % divorciadas o separadas, y un 6 % es viuda. (Ramos, Cruz, Armenteros, Lopez,
& Reyna, 2010) En el 2008 en México el 53.6% estaban casadas, y el 46.4% se encontraban solas. E1 60%
son madres (Cerna, 2008). En el sondeo de Instituto Nacional de las Mujeres (INMUJERES) en el afio
2003 se reportd que el 57.4% estaban casadas, el 19.6% solteras, el 16% separadas o divorciadas y un 7%
viudas.
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Estudios: El 57% estudid en el area de negocios y/o economia, un 12% estudiaron en el area de ciencias
exactas, otro 12% en las artes y/o humanidades, el 9% ciencias sociales, el 7% ingenieria y el 3% en las
ciencias naturales, el 1% no contestd. En cuanto al nivel de estudios, el 33% tienen estudios basicos,
bachillerato o técnica, el 56% estudiaron alguna licenciatura o una carrera mayor a 3 afios, solamente el
11% cuenta con estudios de posgrado. En Torreén el nivel de educacion tiene un impacto positivo sobre la
entrada inicial de una empresa y su resultado futuro y con el estudio de referencia ya que en ese el 68 % de
las empresarias tienen Educacion Superior (Ramos, Cruz, Armenteros, Lopez, & Reyna, 2010). Instituto
Nacional de las Mujeres (INMUJERES) registra al 71.5% de las mujeres con estudios a nivel licenciatura,
y el 28.5% con estudios bésicos, bachillerato o técnica, no menciona a mujeres con posgrado. (Cerna, 2008)
El 42% de las mujeres empresarias cuentan con educacion media superior y superior (Anton, 2009) A las
mujeres casadas o con pareja, se les preguntd el nivel académico de sus parejas y contestaron lo siguiente:
el 56% tienen carrera universitaria, el 21% cuenta con preparatoria, un 8% tiene estudios de maestria, otro
8% cuenta con secundaria, el 5% estudiaron solamente primaria y unicamente el 1% tiene doctorado, el 1%
restante no contesto.

Familia: El presente estudio revel6 que el 13% no tiene hijos, el 16% solamente tiene 1 hijo, el 33% tiene
2 hijos, mientras que el 24% tiene 3 hijos, el 9% tiene 4 hijos y el 5% tiene 5 o mas hijos. El Concejo
Nacional para Prevenir la Discriminacion (CONAPRED) menciona que el 13% de las mujeres empresarias
no tienen hijos, el 39% tienen 1 6 2, mientras que el 42% de 3 a 5 hijos y so6lo el 6% tiene mas de 5 hijos
(Anton, 2009) El 24% de las madres afirman que su hijo o al menos uno de sus hijos oscilan en los 5 afios
o menos, el 21% se encuentran entre 6 y 12 afios de edad, el 24% entre 13 y 19 afios, y el 29% son mayores
de 20 afos. Lo anterior muestra que la edad de los hijos no tiene relevancia entre las actividades y profesion
de las empresarias puesto que los porcentajes de los rangos de edad en los hijos estan muy equilibradas.

El 54% no tiene padres con empresa y el 46% afirma que por lo menos uno de sus padres tiene negocio
propio o empresa, lo que nos deja ver que casi la mitad de las mujeres empresarias tienen la inquietud y
determinacion de seguir el camino de sus padres. El Instituto Nacional de las Mujeres reveld que el 60% de
las mujeres provenian de padres empresarios (INMUJERES, 2003). También mencionan haber pertenecido
en el hogar de sus padres dentro de los estratos socioecondmicos siguientes: Alto el 8%, Medio Alto el
51%, Medio Bajo 35% Bajo el 5%. En relacion con el rol de empresaria las mujeres han recibido el apoyo
de su pareja en una manera positiva el 73%, mientras que el apoyo ha sido de una manera regular a un 8%
de ellas y a s6lo el 2% su pareja no las han apoyado; el 17% no tiene pareja. En cuanto al apoyo recibido
por sus padres el 80% contd con el apoyo positivo de ellos, mientras que el 9% fue un apoyo regular o
normal y un 11% no aplica puesto que sus padres fallecieron. Con respecto a los hijos el 76% ha sido un
apoyo positivo, el 12% es normal, solamente el 1% no tiene el apoyo de sus hijos y el 12% no tiene hijos.
En general el apoyo moral de su familia directa hacia su actividad ha sido un 88% positivo, 8% regular y
un 4% negativo. En cuanto al apoyo moral que las mujeres empresarias coahuilenses han recibido se
encuentran que los padres son los principales impulsadores pues el 50% de ellas manifiestan que sus padres
las han apoyado mds que sus parejas (30%), hermanos (13%) e hijos (7%). Kirkwood en su estudio en el
afio 2007 menciona que la familia tiene el potencial para de ser un caldo de cultivo para los empresarios y
puede ser clave para la estimular el espiritu emprendedor en ellos, puesto que la entrevista hecha a 50
empresarios entre hombres y mujeres revela que los padres influyeron en la decision de crear una nueva
empresa, y muchas mujeres empresarias confian plenamente en sus padres para el asesoramiento, apoyo y
aliento. (Ortiz, Duque, & Camargo, 2008)

Motivos: Los principales motivos se muestran en La Tabla 4 dando a conocer la importancia dada en 7
lugares donde el motivo 1 es el principal o de mayor importancia en orden secuencial hasta llegar al motivo
7 que es el de menor importancia dada por las empresarias. Sin lugar a dudas el motivo principal por el
cual las mujeres del estado de Coahuila deciden emprender un negocio fue la superacion y la necesidad
econdmica, ya que tienen elecciones muy similares y juntas suman el 66% de las mujeres, siendo el segundo
motivo la superacion personal, cabe mencionar que en la segunda decision estd muy empatada con la
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independencia, pues solo los separan 5 puntos, el tercer motivo por las que las mujeres emprenden es por
gusto, es decir, les gusta lo que hacen; también en este lugar esta muy pareja la posicion puesto que la otra
gran parte de las mujeres que emprenden por necesidad, califican en la posicion 3 éste motivo se encuentra
separado por 4 puntos abajo del gusto. La independencia se desplaza hasta el cuarto motivo, el quinto
fueron las oportunidades que se les presentaron para abrir su negocio, la ambicion es el sexto y el poder
queda como ultimo motivo. Mostrando a una mujer necesitada econdmicamente dispuesta a salir adelante
superandose dia con dia y realizando lo que les gusta buscando su independencia, aprovechando las
oportunidades que se les presentan, con una fraccion de ambicion y busca empoderarse en el ambiente
empresarial.

Tabla 4: Principales Motivos Por los Que las Mujeres Coahuilenses Decidieron Emprender

Motivos ler. Lugar 2do. Lugar 3er.Lugar 4to. Lugar Sto.Lugar 6to. Lugar 7mo. Lugar
Necesidad 30% 17% 24% 6% 13% 7% 4%
Gusto 6% 19% 29% 28% 13% 2% 2%
Superacién 36% 31% 12% 11% 5% 2% 2%
Independencia 14% 17% 16% 31% 15% 3% 4%
Poder 1% 2% 2% 1% 12% 31% 51%
Ambicion 2% 0% 2% 4% 18% 48% 26%
Oportunidad 11% 14% 15% 19% 24% 6% 11%

La tabla 3 muestra los 7 principales motivos por los que las mujeres de Coahuila decidieron emprender su negocio, cada columna indica la
posicion jerdarquica de prioridad para ellas, desglosando los porcentajes de las mujeres participantes segun el motivo que las llevo a emprender.
Elaboracion propia

En el estudio que se presentan (Ramos, Cruz, Armenteros, Lopez, & Reyna, 2010) predominan una
combinacioén, aunque en el analisis por separado es mayor en un 5 %, (27 %) el Motivo Necesidad que el
de Oportunidad (23%). Segin Anton los motivos son varios pero predominan el deseo de tener un negocio
propio (29.6%), la necesidad econémica (15.5%), oportunidad o negocio familiar (14.5), la flexibilidad de
horario (11%) y la pérdida del empleo previo (4.4%). (Antén, 2009)

Aspiraciones y Objetivos

EL 64% menciona que aun les falta mucho por realizar, el 19% super6 las expectativas que tenia al iniciar
su empresa y el 17% esta satisfecha con sus logros. Las mujeres encuestadas manifiestan la importancia de
las diferentes variables que conlleva el tener un negocio o estar al frente de la organizacion mostrando en
La Tabla 5 que para ellas como principal variable de importancia es la estabilidad econdmica seguida del
ser duefia y administradora de su propio negocio, dejando con una diferencia de 5 puntos el alcanzar las
metas proyectadas 79% y un 74% la satisfaccion laboral que sienten, un 72% la flexibilidad de horario y
un 68% la independencia adquirida.

Tabla 5: Principales Factores Importantes Para las Mujeres Empresarias del Estado de Coahuila

Factor Menos Importante  Normal Mais Importante
Independencia 5% 27% 68%
Satisfaccion laboral 2% 24% 74%
Estabilidad economica 0% 13% 88%
Flexibilidad de horario 2% 26% 72%
Ser duefia y administradora de su propio negocio 2% 13% 84%
Alcanzar metas 2% 19% 79%

La tabla 5 indica los diferentes factores con el nivel de importancia que las mujeres del estado de Coahuila les dan, siendo el resultado por orden
de importancia: la estabilidad econémica, el ser dueria de su propio negocio, alcanzar sus metas, la satisfaccion laboral, la flexibilidad de horario
con la que cuentan, y su independencia. Elaboracion propia

Las mujeres empresarias latinoamericanas priorizan la calidad de vida sobre la rentabilidad de su empresa,
sus avances son progresivos, con inversiones modestas, dado que no suelen contar con un capital
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importante, y recurren a sus propios recursos: conocimientos, gustos, formacion educativa, inquietudes y
experiencias de vida. Y sobre todo, buscan integrar la vida personal y familiar con su negocio o profesion”.
(Ensinck, 2010), (SELA, 2010) En relacion con su actividad emprendedora el 38% de la familia directa no
ha apoyado en conseguir algin financiamiento, el 30% ha tenido un mayor grado de colaboracion, y el 10%
ha tenido un apoyo regular para la obtencion del mismo; el 22% no aplica. Para la planeacion y organizacion
en el momento de la creacion de su empresa el 58% de las mujeres emprendedoras coahuilenses tuvo un
mayor grado de colaboracion de parte de su familia directa, el 20% lo obtuvo en menor grado y el 15% de
una manera regular; el 8% no aplica. El nivel de implicacion general manifestada fue de un 61% en Mayor
grado, 18% una colaboracion regular y un 14% con un menor grado; un 6% no aplica.

Conciliacion Entre la Vida Laboral y Familiar

E191% de las mujeres encuestadas afirman que su trabajo no afect6 o interfiri6 en la decision de tener hijos,
mientras que el 9% opina lo contrario. El 62% menciona que su carrera se vio afectada al ser madre, el 23%
afirma que un poco y el 15% opina que su carrera no se vio afectada al tener hijos. Para el 66% de las
mujeres, las tareas del hogar no son un obstaculo para el éxito tanto personal como profesional, 24% dice
que a veces interfiere en algunas circunstancias y el 9% menciona que si son obstaculos para desempenarse
satisfactoriamente y llegar al éxito. “El trabajo no remunerado que realizan las mujeres empresarias en
cuanto a atender las labores domésticas y cuidar a su familia puede influir en el esfuerzo y el tiempo que
pueden dedicar al negocio. De hecho, se trata de dos factores interrelacionados, ya que las mujeres pueden
tomar la decision de emprender algiin tipo de negocio que permita compatibilizar sus responsabilidades
laborales y familiares™ (Banco, Mundial Banco Internacional de Reconstruccion y Fomento /, 2010)

El 55% de las mujeres cuentan con hijos menores que dependen econdmicamente de ellas, el 13% con hijos
mayores de 18 afios, el 8% de las mujeres sostienen a sus padres, el 5% a sus esposos, el 2% a otros no
especificados y el 17% no tienen a ningiin dependiente econdmico. El estudio en Torreon Coahuila revela
que el 77 % de las mujeres emprendedoras tienen dependientes econémicos. (Hijos o familiares) (Ramos,
Cruz, Armenteros, Lopez, & Reyna, 2010) "Las mujeres enfrentan una mayor carga de trabajo en el cuidado
de nifios y en el hogar, lo que afecta negativamente el tamafio y el desempefio de una empresa (Pagés y
Piras, 2010, p. 24). En sus empresas las mujeres enfrentan la necesidad de distribuir el tiempo, entre la
produccion, la comercializacion y sus responsabilidades familiares. Existe una correlacion negativa entre
el cuidado infantil y trabajo del hogar y el tamafio de las empresas propiedad de mujeres y su desempefio.
Este patron no se repite en el caso de empresas medianas o grandes en donde estas diferencias desaparecen
(Bruhn, 2009). Por su menor tamafio, las PYMES de mujeres pueden estar en mejor posicion para llenar
nichos de mercado en vez de ubicarse en una competencia innecesaria con grandes actores nacionales y
extranjeros.” (SELA, 2010) La Organizacion Internacional del Trabajo (OIT) menciona en la guia realizada
para el programa de promocion de género algunos de los problemas comunes que enfrentan las mujeres que
estan montando y manejando una empresa los cuales son: Falta de conocimientos, habilidades y
entrenamiento; Dinero insuficiente; Falta de informacion sobre fuentes de financiamiento; Falta de
servicios de asesoria; Pago de sobornos; Falta de cooperacion de otras en el grupo; La competencia; Falta
de tiempo; Obligaciones familiares; Necesidades de servicios de cuidado infantil; Relacion con el esposo,
novio o pareja; Relacion con los padres; Relacion con otros miembros de la familia; Acoso sexual (OIT,
2009)

Gestion Empresarial

La empresa de la mujer Coahuilense tiene mayor presencia en la categoria microempresa con el 71%, la
pequeia tiene el 19% y la mediana s6lo el 10%como se puede muestra en La Tabla 6, la cual refleja los
diferentes sectores: industria, construccion, servicios y comercio clasificados por el tamafio correspondiente
de las Micros, Pequefias y Medianas Empresas (MiPyMES)
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Tabla 6: Tamafio y Sector de las Empresas Dirigidas Por Mujeres en el Estado de Coahuila

Empresas Sector Total
Industria Construccion Servicios Comercio

Tamafio Micro 24% 2% 35% 39% 71%

Pequeiia 38% 4% 31% 27% 19%

Mediana 21% 14% 43% 21% 10%

Total 26% 4% 35% 35% 100%

La tabla 6 muestra el tamaiio y el sector de las empresas dirigidas por mujeres en Coahuila, clasificadas por medio de los porcentajes
representativos de presencia .Elaboracion propia

Este resultado se encuentra muy empatado con el estudio realizado en Torreon, ya que también el 71% del
antes mencionado pertenece a la micro empresa (Ramos, Cruz, Armenteros, Lopez, & Reyna, 2010)
Estudios recientes (Cerna, 2008) indica que en México el 75% es micro, 17.7% es pequeiia y el 7.3%
mediana, En América Latina “las mujeres son duefias de microempresas y pocas de empresas pequefias,
medianas o grandes. Las mujeres son duefias de empresas mas pequefias que los hombres debido a una
diversidad de factores, entre los que se encuentra de una manera muy importante la falta de acceso al crédito.
En cuanto a las caracteristicas de las empresas creadas y gestionadas por mujeres, la mayoria de las mujeres
empresarias se inician en esta actividad con una empresa de tamafio reducido (medido a través del nimero
de empleados), que desarrolla su actividad preferentemente en el sector servicios (Marlow, 1997), (Cuevas
& Gutiérrez, Comportamiento de las mujeres empresarias: una vision global, 2008). Las empresas se
mantienen a nivel micro o pequefias con pocos empleados, pues no generan suficientes ingresos para
retribuir adecuadamente el trabajo y recuperar la inversion o tienen dificultades para invertir y ampliar su
empresa. De acuerdo con encuestas realizadas a nivel de empresas, los hombres tienen empresas con mayor
numero de empleados, ventas, costos y capital fisico. Ese patron sugiere que las mujeres tienen una menor
tendencia a expandir sus empresas o enfrentan mas dificultades para hacerlo, ademas de que las PYMES
propiedad de mujeres tienden a ser menos productivas que las de los hombres.

Asimismo, las mujeres se constituyen como microempresas en donde ellas son trabajadoras por cuenta
propia y emplean a otros trabajadores en menor proporcion que las empresas de hombres™ (Pagés y Piras,
2010, pp. 23) (SELA, 2010) Ademas las empresas dirigidas por mujeres estin mayormente distribuidas
entre los sectores de servicio y el de comercio con 35% cada uno, siguiéndole la manufactura o industria
con el 26% y un 4% en construccion. Torreon indica que los sectores predominantes en los que emprenden
las mujeres son el de comercio y los servicios, siendo éste tltimo el de mayor atraccion (41 %). (Ramos,
Cruz, Armenteros, Lopez, & Reyna, 2010) Tanto en Latinoamérica (Banco, Mundial Banco Internacional
de Reconstruccion y Fomento /, 2010) (Heller, 2010) (OIT, 2009) como en México (INMUJERES, 2003)
(Cerna, 2008) (Zabludovsky, Hacia un perfil de la mujer empresaria en México, 1993) (Zabludovsky, Las
mujeres empresarias en México: Una fuerza econémica emergente, 1998) se confirman la participacion de
la mujer en los sectores servicio y comercio. El control mayoritario de las empresas dirigidas por mujeres
en Coahuila son en su mayoria familiares, La Tabla 7 muestra que en la microempresa el 67%, el 92% de
las pequeiias y el 71% de las medianas lo son.

Tabla 7: Tamaiio y Control Mayoritario de las Empresas

El Control Mayoritario de la Empresa Es: Familiar Total
No Si

Tamafio Micro 33% 67% 69%

Pequena 8% 92% 20%

Mediana 29% 71% 11%

Total 27% 73% 100%

La tabla 6 muestra el tamario y el porcentaje de empresas que tienen un control mayoritario familiar, y las que no lo tienen clasificado por tamaiio
de empresa y su totalidad. Elaboracion propia.

El 55% de las empresarias del estado de Coahuila no elabor6d ninglin tipo de plan por escrito para la

realizacion de su negocio mientras que el 45% si lo realizé. De las empresarias que si realizaron algin tipo
de plan estratégico el 84% afirma que dichos planes no fueron evaluados por expertos o alguna institucion
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externa, mientras que el 16% si fueron evaluados. El 72% de las empresarias no recibieron formacién para
la realizacion de alglin plan estratégico, el 28% si fueron capacitadas para elaborarlo. El 60% de ellas no
obtuvieron asesorias para la elaboracion del plan de empresa, el 40% si lo obtuvieron; de las cuales las
asesorias que recibieron en gran parte fueron con un 27% en contabilidad, 10% en produccion y compras,
otro 10% en abogados, el 9% en presupuestos y planeacion, asi como también en computo, tecnologias, e
investigacion de mercados con el mismo porcentaje, el 6% recibid asesorias en investigacion, 4% en
recursos humanos, un 3% en consultorias y un 13% en otras areas no especificadas.

Torreon mostrd que en el 2010 un 67 % de las encuestadas no desarroll6 un Plan de negocios (Ramos, Cruz,
Armenteros, Lopez, & Reyna, 2010). Zabludovzky muestra que para el 78% de las mujeres es muy
importante la capacitacion y el sondeo del Instituto Nacional de las Mujeres (INMUJERES) refleja un 61%
con la misma opinion (Zabludovski, 1998) (INMUJERES, 2003) Se midi6 como consideran diversos
factores en base a el nivel de importancia, indicando que para ellas es de mayor importancia el ofrecer
productos / servicios excelentes (92%), la imagen del negocio con los clientes (89%), crecer en ventas ¢
ingresos, al igual que la satisfaccion personal con un 88%, supervivencia de su negocio con 85%, la
rentabilidad tiene un 78%, mientras que el 74% de las mujeres consideran muy importante el tener su
propio negocio que les ofrezca un estandar de vida alto, dejando la contribucion a la sociedad con un 68%.

El estudio realizado en Torre6n interpreta como extremadamente importante la Rentabilidad y beneficios,
y el 45.9% de las emprendedoras consideran que sus empresas aumentaron significativamente en los
resultados econdomicos. El ‘Crecimiento en Ventas’ fue considerado muy significativo (92.06%), superado
por la ‘Supervivencia de su Empresa’ que fue considerado por el 94 %. (Ramos, Cruz, Armenteros, Lopez,
& Reyna, 2010) De la misma manera las mujeres empresarias consideraron muy importante las siguientes
variables: el control financiero y de efectivo que tienen en su negocio 94%, un 86% el tomar decisiones,
83% tomar prioridades, 76% el adoptar diversos roles segun las circunstancias, el solucionar conflictos para
el 75%, el delegar responsabilidades y el pensar analitica y conceptualmente calificadas de la misma manera
como muy importante con el 73% y el 56% de las mujeres mencionaron que si es muy importante utilizar
alglin método para solucionar problemas. Las diferentes areas o departamentos también fueron calificadas
como muy importantes: finanzas (79%), produccion (75%), compras (67%), marketing y comercializacion
(53%), y en general el 48% de las mujeres consideraron muy importante la estructura organizacional.

El instrumento incluye una pregunta la cual esta relacionada con las asociaciones para mujeres empresarias
o alguna asociacion afin y el 92% no pertenece a ninguna asociacion, mientras que solamente el 5% esta
adscrita o participa en alguna de ellas y el 2% no contestd. Segun (Ramos, Cruz, Armenteros, Lopez, &
Reyna, 2010) en Torreén Coahuila el 7.5% pertenecen a alguna asociacion.

Discriminacion

En el ambito laboral el 61% de las mujeres afirman no haber sido victimas de discriminacion por ser mujer,
el 26% menciona que si ha sido victima y el 13% a veces. El 58% dicen que la mujer tiene que esforzarse
y demostrar sus capacidades mas que los hombres en el ambito laborar para lograr obtener un puesto mas
alto, el 21% afirma lo contrario y el 22% menciona que a veces. El 69% dan a conocer que las oportunidades
no son equitativas entre hombres y mujeres, el 31% afirma que no. “"El entorno social y cultural puede llegar
a determinar el que las mujeres decidan buscar las oportunidades. Los estereotipos sobre la mujer presentes
en la cultura nacional pueden operar en contra de las mujeres empresarias. Es comtn escuchar que “en
cuestiones de negocios” es mejor tratar con hombres. Estos mismos estereotipos han llevado a que las
mismas mujeres no busquen implantar “politicas de cuotas y acciones de tipo afirmativo” * (Maxfield, abril
2005,p. 19). (SELA, 2010)
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Percepciones

En el instrumento se integraron dos preguntas cualitativas, de estructura abierta donde se les da la
oportunidad de que expongan su percepcion; la primera se les pide describir a la mujer actual, a lo que
respondieron: “La mujer actual es dedicada al trabajo y decidida en su familia”, "Es mas independiente y
trabajadora capaz de hacer igual o mejor el trabajo de los hombres”, "Estd demostrando lo que es ser
emprendedora y dinamica”, "Hay mdas mujeres que se desarrollan profesionalmente”, “Es innovadora,
perseverante y positiva’, “Como personas independientes y trabajadoras pueden lograr lo que se
propongan”, “Capaz de salir adelante”, "Libres, honestas, extremadamente fieles al trabajo y la familia”,
“Luchista”, "Con muchas ganas de triunfar y sobresalir, de tener éxito en todos los aspectos de la vida”,
“Con hambre de superacion y triunfo”, “Con muchos suefios por alcanzar, mucho mas preparada y
comprometida” "Emprendedora, capaz de manejar su vida laboral y familiar”, "Auténoma”, “Actualmente
la mujer tiene mayor oportunidad en el ambito del negocio, cuenta con mucho apoyo de todo tipo y es mas
activa”, "Capacitada para cualquier trabajo”, “Un ser que poco a poco logra su independencia y estabilidad
econdémica y emocional”, "Mas liberal con mas expectativas para laborar y ser mas independiente,
perseverante y capaz de asumir cualquier puesto importante dentro de una empresa”, "Cada vez son mas las
mujeres que ocupan altos puestos o son duefias de empresas, con derecho a toma de decisiones”,
“Empresarias responsables y decididas”, “Capaz de lograr muchas cosas con metas fijas y ganas de seguir
triunfando”, “"Estudiosas, capacitadas y deseosas de sobresalir”, “Valientes con potencial amplio, luchando
por una transformacion individual y colectiva”, "Seguras de si mismas, atrevidas, decididas y preparadas
con ganas de salir adelante con muchas metas por cumplir y con ganas de aportar siempre algo mejor”, “Sin
miedo, aventadas y sofiadoras”, “Segura, firme y emprendedora con ganas de mejorar para el bien de la
familia”, “Participando en el desarrollo del pais, de mente amplia ante cualquier situacion”, “Tiene mads
oportunidad de tener cargos mas relevantes en las empresas”,

“Inteligente, profesional y capaz, con deseos de crecer”, “Con muchos obstaculos para desarrollarse, con
ganas de tener un mejor porvenir, guerrera y motivada”, "Mucho mas independiente, menos sumisa, en
proceso de asimilamiento y acoplamiento a los cambios para alcanzar un balance saludable”, “Independiente
en cuestiones desde educativas, econdmicas, personales hasta afectivas, multifacética, organizada y con
mayor capacidad que el hombre”, "Productivas por necesidad”, “Trabajadoras por necesidad”, “Tiene mayor
facilidad de decidir el rumbo de su profesion”, "Hay mujeres muy capaces pero su rol de madre y esposa
las limita, pero la hace una mujer mas plena y puede ser mas creativa” También algunas mujeres manifiestan
perspectivas poco admirables: “"Mucho mas trabajadoras pero con mas pérdida de valores”, "Todavia en la
actualidad hay mujeres que tienen miedo y no se atreven a poner un negocio”, "La mujer activa antepone
su profesion a su hogar e hijos”, "A la mujer actual le falta preparacion, apoyo familiar y decision”

La segunda pregunta cualitativa se refiere a la descripcion de la percepcion propia; es decir describirse a
ellas mismas, por lo que contestaron: "Para mi es mas importante mi familia que el trabajo”, "Yo estoy
contenta con lo que he logrado hasta ahora”, “Yo me veo como una mujer inteligente y comprometida con
mi negocio”, Yo soy bien fregona“, "Mi mayor motivacion de todos los dias es mi hijo”, "En cierta forma
estamos despuntando cada vez mas a nivel empresarial”, ” Me percibo independiente y autosuficiente”, “Yo
soy una mujer con fuerza y experiencia para lograr mis metas”, "Soy emprendedora”, “Voy mejorando poco
a poco y me encuentro bien echandole ganas para satisfacer mis necesidades”, "Me veo como una mujer
actual con un poco mas de oportunidad y preparacién™ “Pienso que ahora las mujeres somos muy
independientes y trabajadoras”, "Me percibo como una persona segura y feliz", "Me gustan los retos para
sacar lo mejor de mi”, "Me considero impulsora, emprendedora, tenaz, luchista”, “Con un gran reto por la
edad de mis hijos ya es mas facil dedicarle el 100% de tiempo”, "Mas capaz de mis cualidades, completa y
feliz" ,"Yo me veo como una mujer que tiene ganas de trabajar mucho”, “Yo primero mis hijos y mi hogar
y después la profesion”, “Soy una persona emprendedora apoyada por el padre ya que ¢l fue empresario”,
“Dia con dia nos estamos superando, libres de llegar y lograr lo que nos proponemos”
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CONCLUSIONES

Este estudio se propuso profundizar en los aspectos del perfil de la mujer empresaria coahuilense que
conciernen con los motivos para emprender, la conciliacion entre la vida familiar y laboral, discriminacion
y sus percepciones cualitativos en torno a estos aspectos, y la metodologia aplicada fue cuanticualitativa.
Entre los principales hallazgos tenemos que: so6lo el 14.6% de las Mipymes son dirigidas por mujeres siendo
en su mayoria microempresas familiares enfocadas a los sectores de servicios, comercio e industria, la edad
ya no es un factor clave puesto que los negocios estan atendidos por mujeres menores de 40 afios (37%),
entre 41y 55 afios (39%) y mayores de 55 afios (24%), siendo muy equilibradas las frecuencias relativas.
Son mujeres preparadas con un perfil académico en economia o negocios (57%) y un nivel de licenciatura
(56%) y posgrado (11%), mientras que sus parejas, el 56% cuentan con licenciatura y el 9% con posgrado
demostrando que tienen la misma preparacion académica que ellos, y en ocasiones los superan. Las
empresarias en su mayoria son mujeres casadas (71%), madres (87%) con un promedio de 2 6 3 hijos de
todas las edades lo que nos demuestra que las edades de los hijos no tienen relevancia entre las actividades
y la profesion de las empresarias.

Son mujeres que sostienen tanto a hijos, padres y algunas a sus parejas, solamente el 17% no tiene ninglin
dependiente econdmico. Casi la mitad de las empresarias tienen la inquietud y determinacion de seguir los
pasos de sus padres, puesto que éstas vienen de familias empresarias con un nivel socioeconémico medio
alto, mientras que la otra mitad de mas mujeres estan en los estratos medio bajo (35%), alto (8%) y bajo
(5%), la mayoria (73%) ha recibiendo el apoyo positivo de su pareja, (80%) de sus padres y de sus hijos
(76%); en general el apoyo moral de su familia hacia su actividad ha sido positivo (88%) reconociendo que
sus padres las han apoyado e impulsado mas que sus parejas.

Los principales motivos por el cual decidieron emprender su negocio fue la necesidad economica seguida
de la superacion personal e independencia, dejando como tercer plano el gusto o la pasion por lo que hacen
ademas de las oportunidades que se les presentaron, dejando la ambicion y el poder como ultimos
motivadores. Son mujeres que afirman que atn les falta mucho por realizar dentro de su profesion pues
tienen vision y deseos de llegar mas lejos, manifestando la gran importancia que tienen para ellas la
estabilidad economica, el ser duefia y administradora de su propio negocio, alcanzar las metas proyectadas
por ellas mismas, ademas de la gran satisfaccion laboral que sienten, contar con flexibilidad de horario asi
como la independencia que han adquirido al ser, no s6lo mujeres econdmicamente activas, sino empresarias
generadoras de empleos. El financiamiento no es un factor que buscan, pues muy pocas mujeres lo han
solicitado y la familia tampoco se ha involucrado para la obtencion del mismo, en cuanto a la planificacion
y organizacion en el momento de emprender, la familia directa si colabor6 mas.

Mas de la mitad de ellas no realizaron ninglin tipo de plan por escrito para la realizacion de su empresa
puesto que no recibieron formacion para la realizacion de éste, y las que si lo realizaron mencionan que sus
planeaciones estratégicas no fueron evaluadas por ningiin experto, menos de la mitad recibieron algtn tipo
de asesoria como contabilidad, produccion y compras, leyes, tecnologia entre otras. La mujer coahuilense
no exporta, Unicamente el 8% lo hace. Para ellas es muy importante ofrecer productos y/o servicios
excelentes, asi como la imagen de su negocio, crecer en ventas e ingresos, la supervivencia de su negocio,
la rentabilidad y el ser duefias de su propia empresa que les ofrezca un estandar de vida alto, sin dejar de
pensar en contribuir a la sociedad. De la misma manera consideran muy importante el control financiero y
de efectivo, el tomar decisiones y prioridades, adoptar diferentes roles segln las circunstancias, solucionar
conflictos y delegar responsabilidades asi como el pensar analitica y conceptualmente. Los departamentos
con mayor prioridad fueron finanzas, produccion, compras, marketing y comercializaciéon aunque poco
menos de la mitad le concedid importancia a la estructura organizacional. En Coahuila las mujeres
empresarias no estan familiarizadas en pertenecer a alguna asociacion para mujeres, puesto que son escasas
las que se enfocan al ambito empresarial.
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En cuanto a la conciliacion entre la vida familiar y laboral las empresarias del estado ha sabido combinar
sus distintos roles pues afirman que su trabajo no afect6 o interfirié en la decision de tener hijos, aunque al
ser madres mas de la mitad de ellas confiesan que su carrera si se vio afectada, el 15% menciona lo contrario.
Las coahuilenses afirman que la mujer tiene que esforzarse y demostrar sus capacidades mas que los
hombres para lograr un puesto mas alto en el ambito laboral, mencionando que las oportunidades no son
equitativas puesto que casi la mitad han sido victimas de discriminacioén por el hecho de ser mujer. A
grandes rasgos la empresaria coahuilense se percibe como una mujer dinamica, independiente, innovadora,
trabajadora, autosuficiente, con suefios y metas por cumplir, preparada para enfrentar obstaculos y
vencerlos, capacitada y sin miedos. Perseverante y con iniciativa, libre y decidida a superarse, dispuesta a
asumir distintos roles para lograr atender a su familia y a su negocio apoyando a su pareja y familiares
econdémicamente y en muchos casos siendo el sostén de su hogar.

Como limitantes del estudio se sefiala la necesidad de continuar ampliando las muestras tanto para el estudio
cuantitativo como para el cualitativo, a fin de continuar validando estos resultados, lo que a su vez
constituye recomendacion para futuras investigaciones.
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